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Inledning

1 Inledning

Riktlinjerna omfattar handlaggning av drenden inom omradet for ekonomiskt
bistand i Kopings kommun.

Av 4 kap. 1 § Socialtjanstlagen (SoL) framgar att den som inte sjalv kan
tillgodose sina behov, eller fa dem tillgodosedda pa annat sétt, har ratt till bistand
av socialnamnden for sin forsorjning (forsorjningsstdd) och for sin livsforing i
ovrigt. Den enskilde har i forsta hand ett eget ansvar att utnyttja alla de
mojligheter som star till buds innan bistand kan beviljas.

Arbetet med ekonomiskt bistand syftar till att den som inte sjalv kan forsorja sig
ska tillforsakras en skalig levnadsniva och sa snart som majligt bli
sjalvforsorjande genom annan inkomst eller ersattning. Det innebar att bistandet
bade ska utformas for att avhjalpa det aktuella behovet och for att starka den
enskildes resurser och forutsattningar till sjalvforsorjning och ett sjalvstandigt liv.
Malet &r att ekonomiskt bistand ska vara en tillfallig hjalp vid korta perioder av
forsorjningsproblem.

1.1 Riktlinjernas syfte och tillampning

Syftet med riktlinjerna &r att skapa goda forutsattningar for en rattssaker
handlaggning och likvardig bedomning gallande rétt till bistand, bidragsniva och
insatser fOr stod till sjalvforsorjning. Riktlinjerna ska ge stod och véagledning i
arbetet.

Riktlinjerna anger vad som é&r skalig levnadsniva i normalfallet. Enligt SoL ska
dock en individuell behovsprévning alltid géras och om det finns sdrskilda skal
kan det motivera avsteg fran riktlinjerna. De krav som stélls pa den sokande ska
anpassas efter den enskildes formaga och forutsattningar.

Ny lagstiftning och réattsliga utslag i domstol maste beaktas fortlopande.

1.2  Lagar och allménna rad
De lagar som framst reglerar verksamheten och som riktlinjerna utgar fran ar:

e Socialtjanstlagen (SoL)

e Offentlighets- och sekretesslagen (OSL)
e Socialtjanstférordningen (SoF)

e Forvaltningslagen (FL)

e Kommunlagen (KL)

Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad
Foreskrifter ar bindande regler. Allmanna rad innehaller rekommendationer om
hur en forfattning kan eller bor tillampas.

1.3 Utgangspunkter for arbetet

Enligt portalparagrafen 1 kap 1 § SoL ska samhéllets socialtjanst pa demokratins
och solidaritetens grund framja ménniskors ekonomiska och sociala trygghet,
jamlikhet i levnadsvillkor och aktiva deltagande i samhallslivet. Socialtjdnsten ska
under hansynstagande till ménniskans ansvar for sin och andras sociala situation
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inriktas pa att frigora och utveckla enskildas och gruppers egna resurser.
Verksamheten ska bygga pa respekt for manniskornas sjalvbestammanderatt och
integritet.

Nedan foljer nagra viktiga utgangspunkter som ska beaktas inom socialnamndens
verksamheter.

Barnperspektiv

Socialnamnden ska i samtliga beslut och atgarder som direkt eller i forlangningen
ber6r barn ha ett barnperspektiv som satter det enskilda barnet i fokus. Allt arbete
ska bedrivas i enlighet med FN:s konvention om barnets rattigheter
(barnkonventionen). Arbetet ska dven folja bestimmelserna i 1 kap 2 § SoL om att
sarskilt beakta barnets basta, som utgar fran artikel 3 i barnkonventionen, samt 11
kap 10 § SoL om barnets réatt att komma till tals.

Barnperspektivet innebar att arbetet ska géras med sérskild beaktning till barnets
situation, behov, intressen och asikter. | det ingar dven att gora en bedémning av
vilka konsekvenser ett beslut kan fa for barnet. Vilka 6vervaganden som gjorts
och hur dessa paverkar beslutet ska alltid dokumenteras.

| arbetet med forsorjningsstod ar det viktigt att utifran barnperspektivet sarskilt
stodja fordldrarna i att bli sjalvforsdrjande. Att ha ett barnperspektiv i
handlaggningen av ekonomiskt bistand innebar att:

e Samtala med foraldrarna om det faktum att forskning visat att barn pa
olika satt riskerar att paverkas negativt om familjen blir langvarigt
beroende av forsérjningsstod.

e Dokumentera hur barnets behov har beaktats, vilka 6vervaganden som
gjorts och hur detta har paverkat beslutet. Detta ar sarskilt viktigt vid el-
och hyresskulder och galler saval bifalls- som avslagsbeslut.

e Bevaka barns behov inom sarskilt viktiga omraden, t ex boende, umgénge
med foraldrar, hélsa, fritidsaktiviteter och ungdomars ferieinkomster.

e Informera om kommunala sommarjobb och kommunala verksamheter for
barn och unga.

Samverkan

Samverkan ar centralt for socialnamndens verksamheter, saval intern som extern.
Detta for att skapa en helhetssyn pa den enskildes behov och formaga samt pa hur
behoven bast kan tillgodoses.

All samverkan med externa myndigheter, organisationer och insatser ska ske med
den enskildes samtycke. Om det finns behov av bistand fran flera enheter inom
socialtjansten, ska samverkan ske dver enhetsgranser i samrad med den enskilde.

Bemotande

Av 1 kap 1 § SoL framgar att socialtjanstens verksamhet ska bygga pa respekt for
maéanniskans sjalvbestdammande ratt och integritet. Varje individ ska i kontakt med
socialtjansten fa ett respektfullt och fortroendeingivande bemétande. Det ar ocksa
viktigt att dokumentation utformas med respekt for den enskilde. Information om
socialtjanstens verksamhet ska finnas tillganglig och handléggare ska erbjuda
hjélp att formedla informationen utifran den enskildes behov. Om nagon enskild
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av misstag vander sig till fel myndighet bér myndigheten hjalpa den enskilde till
ratta.

Delaktighet

Den enskildes rétt till delaktighet i handlaggning och insatser ar en viktig princip
inom socialtjanstens arbete och ar avgorande for den enskildes rattsakerhetsskydd.
Den enskildes ratt till delaktighet innebdr att utredning och insatser ska
genomforas tillsammans med den enskilde och att stor vikt ska laggas vid den
enskildes inflytande och sjalvbestammande. Ratten till delaktighet medfor ocksa
att den enskilde har ratt att fa ta del av dokumentation under arendets gang samt
att fa antecknat om den enskilde anser att nagon uppgift ar felaktig.

Den enskilde ska i kontakt med socialtjansten rutinmassigt informeras skriftligt
eller muntligt om sina rattigheter att fa ta del av sin journal samt om mojligheten
att éverklaga ett beslut.

Vald i nara relation
Av 5 kap 11 § SoL framgar att socialnamnden:

e Ska verka for att den som utsatts for brott och dennes narstaende far stod
och hjalp

o Sarskilt ska beakta att kvinnor som ar eller har varit utsatta for vald eller
andra 6vergrepp av narstaende kan vara i behov av stéd och hjélp for att
forandra sin situation

e Ansvarar for att ett barn som utsatts for brott och barnets narstdende far
det stdd och hjalp som de behdver

o Sarskilt ska beakta att ett barn som bevittnat vald eller andra dvergrepp av
eller mot narstaende ar offer for brott och ansvara for att barnet far det stod
och den hjalp som barnet behdver.

Personal som arbetar inom socialtjansten ska ha relevant kunskap om valdets
mekanismer och kunna beméta en person som ar valdsutsatt utifran dennes
situation. Alla handlaggare ska ha teoretiska kunskaper for att kunna gora en
initial beddmning om det foreligger omedelbar risk for vald eller hot om vald. Om
det finns risk for hot och vald ska en risk- och sakerhetsbedémning géras.
Handlaggarna ska anvéanda sig av FREDA- kort fragor for att kunna identifiera
vald. Om det framkommer uppgifter om vald mot en vuxen som har barn eller
mot barn ska en anmdlan alltid géras samma dag till socialn&mndens enhet for
barn och unga.

Rapporteringsskyldighet/lex Sarah

Alla som arbetar inom socialtjanstens verksamheter ska medverka till att den
verksamhet som bedrivs ar av god kvalité. Den som fullgér uppgifter inom
verksamheten ska genast rapportera om han eller hon uppméarksammar eller far
kdnnedom om ett missforhallande som ber6r den som far, eller kan komma ifraga
for insatser inom verksamheten.

Med missforhallanden, som ska rapporteras enligt 14 kap 3 § SoL och 24 b § LSS,
ska avses saval utférda handlingar som handlingar som nagon av férsummelse
eller av annat skal har underlatit att utféra och som innebar eller har inneburit ett
hot mot eller har medfért konsekvenser for enskildas liv, sékerhet, fysiska och
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psykiska hélsa. Med en pataglig risk for ett missforhallande, som ocksa ska
rapporteras, ska avses att det ar fraga om en uppenbar och konkret risk for ett
missforhallande.

Hanteringen av missférhallanden och avhjéalpande av missforhallanden kallas lex
Sarah. Syftet med lex Sarah dr att kontinuerligt utveckla verksamheter, ratta till
eventuella missforhallanden samt forhindra att liknande missférhallanden
uppkommer igen. Syftet ar ocksa att bidra till att den enskilde far insatser av god
kvalitet samt att skydda den enskilde fran missforhallanden.

Kommunens ansvar

Kommunen har det yttersta ansvaret for att personer som bor eller vistas i
kommunen far det stod de behover. Det medfor inte ndgon inskrankning pa andra
huvudmaéns ansvar, men innebér att det & kommunens ansvar att tillgodose en
enskilds behov om det ar oklart vilken huvudman som ska hjéalpa den enskilde.

Huvudprincipen ar att det ar den kommun dér den enskilde &r stadigvarande bosatt
eller har starkast anknytning till som ansvarar for att den enskilde far stod och
insatser, &ven om personen tillfalligt vistas i en annan kommun. Det géller t ex nar
socialtjansten i en kommun har placerat en person i ett omsorgsboende i en annan
kommun. Det ar da den placerande kommunen som star for insatsen, de kostnader
som ar forknippade med insatsen och stdd i samband med att insatsen avslutas.
Bosattningskommunens ansvar kvarstar aven for personer som tillfalligt vistas
utanfor landets granser, men ar bosatta i Sverige. Bosattningskommunen ansvarar
aven for dédsboanmalan till Skattemyndigheten.

Den kommun dér en person &r folkbokford ansvarar for stod och hjélp till den
enskilde under tiden som han eller hon avtjanar straff pa kriminalvardsanstalt. Om
den enskilde inte atervander till folkbokforingskommunen efter avslutat straff,
overgdr ansvaret efter en Gvergangsperiod till vistelseskommunen. | situationer dar
en person har flyttat till en annan kommun, men &r fortsatt folkbokford i
kommunen (s.k. kvarskrivning), ar det den nya bosattningskommunen som har det
yttersta ansvaret for stod och insatser till den enskilde.

| akuta situationer kan det vara nédvéndigt att ge stdd och insatser till personer
som endast vistas tillfalligt i kommunen. Det galler t ex i akuta situationer, dar

den enskilde kan behdva ekonomiskt bistand till biljett hem, mat och eventuellt
nattlogi. Bestammelsen om vistelsekommunens ansvar galler aven foér personer
som vistas i Sverige, men som inte &r bosatta hér.
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Allméant om uppdraget

2 Allmént om uppdraget

Det huvudsakliga uppdraget ar att hjélpa enskilda personer att undanréja det som
hindrar dem fran att klara sin egen forsorjning och att under tiden prova deras rétt
till ekonomiskt bistand. For att kunna hjalpa en enskild person att bli
sjalvforsorjande ar det darfor av storsta vikt att sa snabbt som mdjligt utreda vad
den enskilde har for forsorjningshinder.

2.1  Hjalp till sjalvforsoérjning

Utgangspunkten for arbetet ar att arbetslinjen ska gélla och att manniskor bade vill
och kan ta ansvar for sin egen forsorjning. Verksamhetens framsta uppgift ar
darfor att genom aktiva insatser, motivationshéjande arbete och forandringsarbete
skapa forutsattningar for den enskilde att ta detta ansvar.

Den enskilde ska erbjudas relevanta insatser och ska utifran sina forutsattningar,
fullfolja dessa insatser. Verksamma insatser ska tillhandahallas bade for att
rehabilitera icke arbetsfora personer och for att stirka arbetsfora personers
anstallningsbarhet och aterintrade pa arbetsmarknaden. De krav som stélls pa
personer som ansoker om forsorjningsstod ska motsvara de krav som samhallet
staller pa andra personer i motsvarande situation. Det innebar att den enskilde t ex
ska redovisa sin narvaro i beslutade insatser, anmala franvaro samt uppvisa
lakarintyg vid sjukskrivning.

En forutsattning for att den enskilde ska fa ratt slags stod &r att en grundlig
utredning har gjorts av hans eller hennes resurser, forutsattningar och
forsorjningshinder. Med utgangspunkt av utredningens resultat ska handlaggaren
uppratta en individuell plan for hur personen ska bli sjalvférsorjande. Den
gemensamt uppréattade planen ska utga ifran den snabbaste vagen till
sjalvforsorjning.

Den individuella planen ska som huvudregel foljas upp varje manad genom
telefonsamtal med den sdkande och samverkansaktorer samt att personen lamnar
in handlingar som styrker att planering fullféljs. Den individuella planen ska
uppdateras skriftligen var tredje till var sjatte manad.

2.1.1 Forutsattningar for ratt till ekonomiskt bistand

For att ha ratt till bistand ska den enskilde gora vad personen kan for att bidra till
sin egen forsorjning. Det ekonomiska bistandet ska fungera som ett yttersta
skyddsnat for manniskor som har tillfalliga forsorjningssvarigheter och det ar
endast den som inte sjalv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem tillgodosedda
pa annat satt som har ratt till bistand fér sin forsorjning och sin livsforing i 6vrigt.
Huvudprincipen ar alltsa att den enskilde maste utnyttja alla de majligheter som
normalt star till buds for att forsorja sig sjalv. Det innebéar bland annat att den
enskilde ska ha sokt andra former av bidrag som finns, sdsom bostadsbidrag,
studiemedel eller arbetsléshetsersattning, innan den enskilde ar berattigad till
ekonomiskt bistand. I normalfallet innebér det ocksa att den enskilde ska sta till
arbetsmarknadens forfogande, d.v.s. vara inskriven hos Arbetsformedlingen,
aktivt soka arbeten samt vid behov delta i annan 1d&mplig insats i enlighet med
uppréttad handlingsplan.

Manniskor har som regel betydande resurser dven da det finns problem i livet av
olika slag. For att socialtjansten ska stélla andra krav &n de som stalls pa andra
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arbetsldsa ska problematiken vara allvarlig och omfattande. Sadana skal kan t ex
vara ett allvarligt missbruk eller svar psykisk och fysisk ohélsa. For att ha rétt till
bistand ska dessa personer medverka till planering i syfte att bli arbetsfora eller

medverka till att fa annan ersattning fran det generella socialforsakringssystemet.

For att arbetsoformaga ska godkannas vid sjukdom ska en person ha ett relevant
lakarintyg eller lakarutlatande som styrker arbetsoférmaga att arbeta eller att delta
i aktiviteter. For att vara berattigad till forsorjningsstod ska personen medverka till
behandling och rehabilitering i syfte att bli arbetsfor. Vid langvarig eller kronisk
sjukdom som innebér arbetsoformaga kravs att den enskilde medverkar till att fa
ersattning fran det generella socialforsakringssystemet.

2.2 Provning av ratten till ekonomiskt bistand

Arbetet med ekonomiskt bistand innebér i hog utstrackning myndighetsutévning
och staller hoga krav pa rattssakerhet, gemensamt forhallningssatt och likvardiga
bedémningar. Prévningen av ratten till bistand gors efter utredning.
Handlaggningen ska praglas av tydlig information, noggranna kontroller och
korrekt dokumentation.

2.2.1 Avslag pa ansokan

Om den enskilde inte bedoms uppfylla forutsattningarna for rétt till
forsorjningsstod ska ansokan avslas. Som huvudregel avslas ansékan for hushallet
som helhet. Det &r viktigt att avslagsbeslut fattas och att den enskilde far
information om hur han eller hon kan éverklaga beslutet.

Nodprovning kan ske efter ansokan av den enskilde. Efter bedémning i det
enskilda fallet kan reducerat forsorjningsstod beviljas for att tillgodose basala
behov som exempelvis mat och hyra for att ge s6kande mojlighet att reda upp den
omedelbara situationen.

2.3  Forebygga felaktiga utbetalningar

Felaktiga utbetalningar kan uppkomma av olika orsaker. De kan uppsta till foljd
av att den sokande medvetet lamnar oriktiga uppgifter, genom att den sékande
saknar kunskap om regelsystemet eller genom brister i arendehanteringen.
Felaktiga utbetalningar ska férebyggas genom tydlig information och végledning
till de sbkande om vad som galler samt genom noggranna kontroller fore
utbetalning.

Varje sokande ska ges tydlig information bade om sin rétt till bistand och om sin
skyldighet att lamna korrekta och fullstdndiga uppgifter samt skyldighet att
anmala andrade forhallanden. Stkande ska ocksa fa tydlig information om
konsekvenserna om han eller hon lamnar oriktiga uppgifter eller later bli att
anmala andrade forhallanden. Alla sokande ska underteckna en bekréaftelse pa att
hon eller han har tagit del av informationen och forstatt den.

Att kontrollera de uppgifter som sokande lamnar i samband med ansdkan om
bistand ingar som en del i utredning innan beslut fattas. Uppgifter som ska
kontrolleras &r bland annat identitet, uppehallstillstand/registrerad uppehallsrétt,
vistelse, boende, folkbokféring samt vardnadshavare fér barn i hushallet.
Dessutom ska kontroll av inkomster och tillgangar goras.
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Vissa omstandigheter som kan leda till felaktiga utbetalningar bor sarskilt
uppmarksammas. Det galler att den s6kande undanhaller att han eller hon ar
sammanboende, att barn som uppges inga i hushallet inte vistas i hushallet, att den
sokande har inkomster av anstallning eller svartarbete, undanhaller tillgangar eller
samtidigt uppbér ekonomiskt bistand i annan kommun.
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3 Forsorjningsstod

Forsorjningsstdd beslutas enligt 4 kap 1 och 2 88 SoL. Skaliga kostnader
specificeras i 4 kap 3 § SoL. Forsorjningsstodet bestar av tva delar; riksnorm,
samt Ovrigt forsorjningsstod till skaliga kostnader for ett antal regelbundet
aterkommande behovsposter. Hur stort forsorjningsstod ett hushall ar beréattigat
till beror pa hushallets kostnader och inkomster. | normalfallet summeras
riksnormen for hushallets medlemmar med godkénda tillaggskostnader, darefter
raknas hushallets samlade inkomster av fran summan. Forsorjningsstodet
motsvarar det belopp som utgors av skillnaden mellan godké&nda kostnader och
inkomster enligt foljande berékning:

+ Riksnorm for hushallets medlemmar
+ Hushallets skaliga tillaggskostnader
— Hushallets inkomster

= Beviljat forsorjningsstod

Nivan pa forsorjningsstodet ska inte dverstiga vad en laginkomsttagare i
allménhet har rad att kosta pa sig. Det géller savél kostnader inom
forsorjningsstodets ram som ekonomiskt bistand till livsforing i 6vrigt. Bidrag
utover riksnorm ska utges restriktivt.

3.1 Riksnorm

Den del av forsorjningsstodet som utgor den sa kallade riksnormen omfattar sex
budgetposter for vuxna och sju budgetposter for barn och ungdomar. | Képings
kommun tillampas inte en sankning av beloppen for att barn &ter lunch i férskola
och skola. Féljande poster ingar normen:

Livsmedel

Utgangspunkten dr en naringsmassigt fullvardig och varierad kost. Det forutsatts
att all mat tillreds hemma. Vissa halvfabrikat ingar samt inkop av allt matbrod.
Hansyn har tagits till att ensamhushall berdknas ha en nagot hogre kostnad
eftersom det kan bli dyrare an for flerpersonshushall.

Klader och skor

Avser att ticka det vardagliga behovet av klader och skor under hela aret. Aven
kostnader for skoreparationer och viss kemtvétt ingar samt vissa tilloeh6r som
paraply, armbandsur och vaskor. Ryggsackar for barn och skolungdom ingar.

Lek och fritid

Avser sadana aktiviteter som det ar rimligt att en laginkomsttagare pa orten far
mojlighet till. Exempel pa aktiviteter, bade inomhus och utomhus, kan vara att t
ex ga pa bio, lyssna pa musik, lasa bocker, fika, besoka simhall etc. For yngre
barn ingar t ex leksaker, spel, pussel, bocker, biobesok m.m.

Barn- och ungdomsférsakring
Denna post ingar endast i normen avseende barn och ungdom.

Hygien

Avser kostnader for den personliga hygienen, t ex tval, tandkram, bléjor och
mensskydd. Aven produkter som t ex plaster och solskyddsmedel ingar.
Kostnaderna omfattar aven harklippning. Kostnad for preventivmedel ingar inte.

14



Forsorjningsstod

Forbrukningsvaror

Avser varor som behdvs for rengéring av bostaden samt vard och skotsel av
klader och skor, sasom disk- och tvattmedel, dammsugarpasar, glédlampor och
skokram.

Dagstidning, telefon, TV-avgift m.m.

| denna post ingar kostnader for en helarsprenumeration pa en dagstidning, avgift
for TV-licens samt kvartals- och samtalsavgift for telefon. Posten omfattar ocksa
vissa kostnader for att skicka kort och brev. Kostnader for internetabonnemang
och dator ingar inte.

3.2  Sarskilda skal till att berakna kostnader till en hdgre niva

Om det i ett enskilt fall finns sérskilda skél kan forsorjningsstodet enligt norm
beréknas till en hogre niva. Det géller nar nagon har forhojda kostnader for en
eller flera av de budgetposter som ingar i riksnormen och om dessa kostnader inte
tacks av annan ersattning som handikappersattning, vardbidrag eller underhall.
Bland annat motiverar foljande skal en férhojning av normen:

e om den enskilde betalar avgift for skolmaltider
e om den enskilde av medicinska skél har behov av dyrare kost

e om den enskilde pa grund av funktionshinder eller andra skél har
svarigheter att uppratthalla kontakten med andra manniskor eller delta i
samhallslivet och darfor har extra utgifter for t ex telefon och tidningar
eller fritidsaktiviteter, som inte tacks av annat sarskilt stod

e om det ar en forutsattning for att en forélder ska kunna ha umgange eller
kontakt med sitt barn i en rimlig omfattning och darfor har extra utgifter
for t ex lek, fritid och telefon.

e om den enskilde har ett tillfalligt och visst behov av att kopa klader och
skor

e om ett spadbarn saknar nédvandig kladutrustning

e om den enskilde har tillfalligt hdga kostnader, t ex for livsmedel, klader
och skor eller telefon, som beror pa att han eller hon har varit utsatt for
vald eller andra 6vergrepp av narstaende eller for nagot annat brott.

Merkostnader for sarskild kost vid vissa sjukdomar

Skalet till behov av sérskild kost ska alltid styrkas med lakarintyg. Det ska framga
av intyget hur lange lakarens beddmning galler. Tilldgg gors en enligt
Konsumentverkets berakningar av merkostnader for sarskild kost vid vissa
sjukdomar. Om den s6kande har vasentligt 6kade matkostnader ska mojligheten
till handikappersattning undersokas. Vid vissa sjukdomar kan den sdkande vara i
behov av sérskilt néringstillskott. | de fall naringstillskott ar ordinerat av lakare
kan normen hojas med merkostnaden om det inte star helt klart att
naringstillskottet ersatter vanlig mat och darmed inte innebar nagon merkostnad.
Merkostnader beviljas inte i de fall Forsakringskassan har beviljat ersattning for
extra kostnader for specialkost.
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Merkostnader for umgange med barn

Avser kostnader for barn som i samband med umgange med forélder tillfalligt ar
medlem i hushallet. Tillagget beviljas maximalt for sex dagar per manad.
Kostnader for umgangesperioder som overstiger fem sammanhéngande dygn eller
totalt sex dygn under en manad ska i forsta hand regleras mellan foraldrarna eller
via Forsakringskassan.

Tillagget beviljas utifran dverenskommelse med den andra foraldern, familjeratten
eller dom fran Tingsratten och beraknas utifran riksnormen. Vid gemensam
vardnad dar barnet bor véxelvis hos bada foraldrarna ska normalt inkomster och
utgifter som ror barnet delas lika mellan foréldrarna. Ett halvt barnbidrag och halv
manadsnorm for barnet réknas in i den bistandssokande foralderns
normberakning. Ansokan om inkomstprovat underhallsstod vid véaxelvis boende
ska goras till Forsakringskassan. Betréffande resor i samband med umgéange med
barn, se avsnittet om resor under bistand till livsforing i Gvrigt.

3.3  Sarskilda skal till att berakna kostnader till en lagre niva

Socialnamnden bor berdkna kostnaderna enligt riksnormen till en lagre niva bland
annat:

e om den enskilde hamnat i en akut nédsituation och endast behdver
tillfalligt ekonomiskt bistand

e om den enskilde har for avsikt att endast vara en kortare tid i
vistelsekommunen

e om den enskilde inte har vissa kostnader for poster som ingar i riksnormen
eller dessa ar lagre an riksnormen, t ex under vistelse i heldygnsvard.

3.4  Skaliga kostnader utanfor riksnormen

Vid behov ska skalig kostnad for foljande budgetposter inga i forsérjningsstodet.
Vad som ska raknas som skaliga kostnader maste avgoras efter en individuell
bedémning av vad som &r skaligt for just den personen eller det hushallet. Som
huvudregel ska sokande varje manad visa verifikation pa att nedanstaende
kostnader for foregaende manad ar betalda.

3.4.1 Boende

Utgangspunkten vid bedémning av skalig kostnad och boendestandard ska vara
vad en laginkomsttagare pa orten normalt har méjlighet att kosta pa sig, samt
hyresnivaer hos den lokala allmannyttan.

Behovsprévningen ska omfatta bade kostnad och bostadsstorlek. For att forebygga
uppkomsten av hyresskulder och for att rétt inkomst- och utgiftsberédkning ska
goras avseende kommande manad ska sokanden som huvudregel styrka att
foregaende manads hyra ar betald. Betraffande boendekostnader och
boendeformer, se vidare speciellt avsnitt nedan.

3.4.2 Hushallsel

Huvudregeln ar att bistand beviljas till faktisk kostnad. Nar elkostnaden ar
oskaligt hog i forhallande till bostadens storlek och antal boende ska utredning
goras for att klargora vad den enskilde kan gora for att kunna sanka kostnaden.
Vid bedémning av hur stor elférbrukning som ar skélig, ska Konsumentverkets
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berdkningar av skalig elférbrukning betraktas som riktvéarden. Individuell
bedémning ska alltid goras.

Nar vuxna som inte &r gifta eller lever under &ktenskapsliknande férhallanden
delar lagenhet far en anpassning till forhallandena i det enskilda fallet goras
utifran hushallsstorlek. Den fasta avgiften for abonnemanget ska dock som regel
lagenhetsinnehavaren sta for.

3.4.3 Hemfdrsakring

Bistand beviljas med faktisk kostnad till grundforsakring som omfattar rattskydd,
ansvar, 6verfall och egendomsskydd. Hemforsakring beviljas med manadsbelopp
oavsett betalningsperiod. Kostnaden for forsakringen ska vara skalig utifran
sokandes bostad- och familjestorlek. | de fall den s6kande har ars- eller
halvarsinbetalningar ska denne uppmanas begéara manadsinbetalningar.

Mojlighet till nedsatt premie via fackforing ska beaktas. Extra forsakringar sasom
allrisk-, oturs och hemplusforsakring etc. ingar inte i vad som betecknas som
grundforséakring. Alla som ar folkbokforda pa en adress och lever i nadgon form av
hushallsgemenskap med lagenhetsinnehavaren, t ex unga vuxna som bor kvar
hemma hos foraldrarna eller syskon/kamrater som delar lagenhet, tacks av
ldgenhetsinnehavarens hemfoérsakring. Inneboende utgdr undantag och ska
uppmanas att skaffa en egen hemforsakring.

3.4.4 Avgift till fackférening och arbetsléshetskassa

Bistand till avgift till fackforening och arbetsloshetskassa kan efter individuell
prévning beviljas med det belopp som gaéller for den organisation den stkande
tillnor. Den sokande ska dock innan beslut fattas uppmanas att underséka och
aterkomma med besked om mojlighet till reducerad avgift.

3.4.5 Arbetsresor

Bistand till resor beviljas inom ramen for forsorjningsstodet om behov av resa
foreligger for att kunna arbeta eller for att kunna delta i regelbundna aktiviteter for
att komma i arbete. Personer som arbetar eller deltar i arbetssokarverksamhet
inom gangavstand fran bostaden har inte ratt till bistand for arbetsresor.
Betraffande rimligt gangavstand kan ca tre km utgéra en utgangspunkt.

Beroende pa hur frekvent behovet av resor ar kan bistand beviljas antingen till
reskassa eller till manadskort. Kostnaden for reskassa ska jamforas med kostnaden
for manadskort och det billigaste alternativet ska véljas.

3.4.6 Ovriga resor

Bistand till resor beviljas inom ramen for forsorjningsstod om behov av resa
foreligger for att kunna delta i aktiviteter tillsammans med sina barn, for
rehabilitering eller behandling och som inte kan utféras inom rimligt gangavstand
fran bostaden.

3.5 Boendekostnader och olika boendeformer

Bedomning av vad som ar en skalig boendekostnad utgar fran den enskildes
faktiska kostnad och behov av boende. Utgangspunkten vid beddmning om vad
som ar en skalig boendestandard &r vad en laginkomsttagare pa orten normalt har
mojlighet att kosta pa sig. Om inga sérskilda skal foreligger ska hdgsta godtagbara
boendekostnad enligt tabell i bilaga 1 vara védgledande.
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Beslut om boendekostnad utdver skélig niva ska omprdvas var sjatte manad och
var tredje manad om det &r ett andrahandskontrakt. Tillsammans med
boendekostnaden ska dven prévas om storleken pa bostaden &r skalig. Vagledande
boendestandard, kdket ej inrédknat, ar ett rum per person, vuxen eller barn. Vid fler
an ett barn ska en individuell bedémning ske, eftersom det ska beaktas att barn
med stigande alder kan ha behov av méjlighet till avskildhet. Yngre barn, eller
syskon av samma kon, kan dela rum. Socialndmnden bor vid beddmningen ta
hansyn till ett barns behov av utrymme &dven hos den foralder dar barnet enbart
vistas under umgangestiden.

Om boendekostnaden beddms vara oskalig och behovet av forsorjningsstéd inte
bedoms vara tillfalligt (mindre &n tre manader) ska den sékande uppmanas att
sanka sin boendekostnad. Innan ett hushall stalls infor krav att forandra sin
boendesituation ska féljande forhallanden beaktas:

e Bostadens storlek i forhallande till familjemedlemmarnas antal

e Sociala konsekvenser av en flyttning. Det géller bade barnfamiljer och
ensamstaende vuxna med sociala problem. For barnfamiljer maste beaktas
eventuella konsekvenser for t ex skolgang, barnomsorg och socialt natverk

e Om en ensamstaende vuxen, t ex med funktionshinder eller sociala
problem och &ldre med sviktande hélsa, har ett sérskilt stort behov av
kontinuitet i det sociala natverket eller den fysiska miljon som hénger
samman med det nuvarande boendet

e Om bostaden ar anpassad till en boendes funktionshinder
e Bostadens bytesvérde

e Sokandes mojlighet att i framtiden med egna inkomster sjélv klara den
hoga hyran.

Om socialtjansten efter ovanstaende 6vervaganden kommer fram till att s6kanden
ska uppmanas dndra sin bostadssituation ska skaligt radrum ges for att genomféra
flyttning eller pa annat satt sanka boendekostnaden. Skaligt radrum &r fyra
manader och beslutet ska kommuniceras till den enskilde tillsammans med
besvarshanvisning. Tid for skaligt radrum kan forlangas om s6kande under denna
tid aktivt forsoker sdnka sina boendekostnader och sérskild hansyn kan tas till om
den enskilde har begransad mojlighet att bli godkénd som hyresgast.

Den enskilde kan uppmanas att soka bostad daven utanfor kommunen, om det &r
nodvandigt for att sénka boendekostnaden. Om sokande har oskéligt
hogboendekostnad och bedoms kunna flytta, men avstar fran forsok att sanka sin
boendekostnad, ska bistand till hyran sattas ned i niva med vad som ovan sags om
végledande hyreskostnad.

Om en ungdom tecknar hyresavtal ar huvudregeln att bistand till boendekostnad
inte beviljas om hyresavtalet tecknas under period da den s6kande saknar inkomst
och mojlighet att sjalv betala hyran. Undantag fran huvudregeln kan géras om det
foreligger starka sociala skél till flyttningen.
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3.5.1 Hyresratt

Socialstyrelsen rekommenderar att skélig boendekostnad bér bedémas utifran de
faktiska boendekostnaderna och behovet av boende. | berédkningen av den faktiska
hyreskostnaden for en hyresratt bor hyra, uppvarmning och andra obligatoriska
avgifter beaktas. Sokande ska uppvisa giltigt hyreskontrakt.

Avgift for parkeringsplats eller garage godtas inte, undantaget om kostnad for
parkeringsplats/garage ingdr i hyran och inte kan avtalas bort/ségas upp. | de fall
da den enskilde inte kan saga upp parkeringsplats/garage som tillnér bostaden ska
det utredas om parkeringsplatsen/garaget kan hyras ut.

Avgift for medlemskap i hyresgastféreningen godtas inte. Kostnad for kabel-TV
och andra tillval ska inte godtas, utom i de fall da den enskilde inte har kunnat
styra tillvalet. Hyrestillagg for lagenhetsunderhall som bestallts under period da
den sokande har bistand kan i undantagsfall beviljas. Hembesok for att bedoma
lagenhetens skick bor goras innan godkannande. Om beddmning gors att personen
inom en snar framtid kommer att kunna bli sjalvforsorjande sa bor personen
kunna avvakta detta.

3.5.2 Bostadsratt eller fastighet

Bostadsratt eller fastighet ar en realiserbar tillgang om den genom férsaljning kan
ge inkomster till forsérjningen. Detta galler &ven om bostadsratten forvarvats
genom ombildning fran hyresratt till bostadsratt. Om bistandsbehovet bedéms bli
langvarigt, mer an tre manader, utgor detta skal for forsaljning av bostaden. Krav
ska da stallas pa att bostaden lamnas till maklare for véardering och forsaljning och
beslut om skaligt radrum ska fattas.

Vid bedémning av om boendekostnaden ar skélig ar utgangspunkten densamma
som vid beddmning av skélig boendekostnad for hyresratt och samma
overvaganden ska goras innan krav stélls pa flytt. Som boendekostnad for
bostadsratt raknas manadsavgiften till bostadsrattsforeningen plus rantan pa lan
for lagenheten. | boendekostnad for fastighet ingdr tillsammans med rantan
eventuella kostnader for bland annat vatten, uppvarmning, sophamtning,
forsékring, sotning, tank/slamtémning, obligatorisk samféllighets- eller
vagforeningsavgift och tomtrattsavgald.

Under forutsattning att den sokande har mojlighet att gora skatteavdrag raknas
70% av rantan som kostnad. De faktiska ovanstaende kostnaderna som finns for
hushallet i ansokningsmanaden kan tas med vid normberakning. Dock ska alltid
en bokostnadsberakning goras for att bedéma om den totala boendekostnaden ar
skalig. Sokande ska ocksa uppmanas till att i méjligaste man dela upp kostnaderna
sa att de betalas manadsvis. Sokande med lan pa bostad ska alltid uppmanas att
soka skattejamkning for rantekostnaden. Inte i nagot fall ska amortering pa lan
raknas in i boendekostnaden da den utgor kapitalbildning.

3.5.3 Andrahandsboende eller hyra av fastighet

For andrahandsboende och hyra av fastighet géller samma regler betraffande
skalig standard och kostnad samt krav pa flyttning som vid forstahandskontrakt.
Vid méblerat boende kan ett paslag motsvarande 10 % av grundhyran beviljas.
Den sokande ska vara folkbokford pa adressen. Hembesok ska goras for att
sakerstalla att personen bor pa uppgiven adress.
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Ett giltigt och av fastighetségaren/forstahandshyresgéasten godkant
andrahandskontrakt/skriftligt avtal ska alltid uppvisas. Detta bor innehalla
6verenskommelse om hyrestidens langd, 6msesidig uppségningstid, hyrans
storlek, bostadens storlek, antal rum och vad som ingar i hyran. Bostadens adress
ska framga. Forstahandskontrakt eller hyresspecifikation ska begaras in, men kan
inte stallas som krav for rétt till forsorjningsstod.

| de fall sbkande hyr en lagenhet eller fastighet med kallhyra ska elkostnaden for
uppvarmning laggas pa hyran for att berakna skalig niva pa boendekostnaden. Ett
overslag pa aret gors da.

Ekonomiskt bistand till deposition for hyra beviljas som regel inte.

3.5.4 Delad lagenhet

Nar syskon eller kamrater delar lagenhet forutsétts de leva i hushallsgemenskap
om inget talar emot det. Med hushallsgemenskap menas att man mer eller mindre
delar pa kostnaderna i hushallet. Om hushallsgemenskap inte finns galler reglerna
vid inneboende. Vid prévning av forsdrjningsstod nar sokande delar 1agenhet ska
hyran delas pa antal boende i lagenheten.

3.5.5 Inneboende

Nar den sokande hyr en del av en bostad av ndgon som han/hon inte kan antas ha
nagon hushallsgemenskap med raknas den stkande som inneboende. For
inneboenderum géller samma regler betraffande skélig standard och kostnad samt
krav pa flyttning vid forstahandskontrakt.

For att betraktas som ett separat hushall i normberéakningen ska den sokandes
hushall som huvudregel disponera ett eget rum i bostaden. Den s6kande ska vara
folkbokford pa adressen. Hyran for inneboenderum ska bedémas utifran vad som
avtalats mellan den s6kande och lagenhetsinnehavaren, om kostnaden kan
bedomas vara skalig. Hembesoks ska goras for att sékerstalla att personen bor pa
uppgiven adress.

3.5.6 Vuxet hemmaboende barn eller foralder boende hos barn

Kvarboende vuxet barn fylida 18 ar som inte har betalt hyresdel tidigare
Huvudregeln ar att bistand till hyresdel inte ska beviljas. Utredning om ratten till
forsorjningsstod for unga vuxna fran 18 ars alder, ska vara densamma som for
évriga myndiga individer. Undantag kan goras om den unges foraldrar pa grund
av att det vuxna barnet bor kvar har en hogre boendekostnad an de annars skulle
ha haft, antingen genom att de tvingas behalla en stor bostad eller genom att de
helt eller delvis mister rétten till bostadsbidrag. Detta forutsatter att ansdkan gors i
anslutning till att bostadsbidraget upphor.

Om hyresdel ska beviljas for den unge bor det i berdkning av hyresdel beaktas hur
stor del av bostaden den sokande disponerar i enligt med Socialstyrelsens
allméanna rad. Hyresdel bor da raknas ut genom att folja Riksforsakringsverkets
foreskrifter RFFS 1998:9 om berdkning av boendekostnader samt
Riksforsakringsverkets allmanna rad 2001:8 om bostadsbidrag till ungdomar och
barnfamiljer. | dessa raknas varje rum som tva enheter och koket som en enhet.

Exempel: om den bistandssdkande disponerar ett rum i sina foraldrars bostad pa
fyra rum och kok, innebar det att han eller hon disponerar tva av totalt nio enheter
(fyra rum x 2 = 8 + kok = 9 enheter) Hela boendekostnaden ar 6000 kr per manad.
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Den sokandes del av boendekostnaden bor da beraknas genom att 6000 divideras
med nio och darefter multipliceras med tva, d v s 2/9 x 6000 = 1333 kr per manad.

Kvarboende vuxet barn fyllda 18 ar som tidigare har betalt hyresdel

Hyresdel kan beviljas om det vuxna barnet tidigare har betalat hemma och inte har
rétt till studiestod enligt studiestodslagen eller férlangt barnbidrag enligt lagen om
forlangt barnbidrag eller utifran starka sociala skal. Det bor sedan tidigare finnas
ett upprattat hyresavtal mellan féralder och ungdom. Dessutom ska ungdomen
sedan tidigare ha haft en egen inkomst och betalat del av boendekostnad till
foraldrarna. | berakning av skélig boendekostnad bor formeln ovan foljas.

Foralder boende hos barn
Om barnet har garanterat fordlderns boende genom férsékran till Migrationsverket
beviljas foréldern inte hyresdel.

3.5.7 Andra boendeformer

Med 6vriga boendeformer menas t ex campingboende, husvagn eller bat,
inneboende hos kamrat som bor i andrahand eller hotell. Vid bistand till
boendekostnader galler samma regler betraffande skalig standard och kostnad
samt krav pa flyttning som vid forstahandskontrakt. | vissa fall kan det vara
motiverat att lagga till kostnader for sadant som ingar i ett vanligt boende, t ex
dusch och tvattmaskin.

3.5.8 Tillfalligt boende

Om behovet inte kan tillgodoses pa annat satt kan bistand till tillfalligt boende
beviljas. | forsta hand beviljas bistand till vandrarhem i sovsal. Vid sarskilda skal
kan boende pa t ex hotell beviljas. Da barnfamiljer saknar boende ska i forsta
hand andra boendealternativ undersokas.

Nér tillfalligt boende beviljas ska den sokande aktivt soka andra boendeformer for
att 16sa sin situation pa egen hand. Den sokande ska skriftligen redovisa sokta
boenden till sin handlaggare. Uppfdljning ska gdras av handlaggare regelbundet,
men minst en gang i manaden.

3.5.9 Byte till dyrare bostad

Personer som uppbaér forsorjningsstdd har som regel inte ratt att fordyra sina
kostnader for boende. Om nagon som har forsérjningsstod anser sig behéva byta
bostad under pagaende bistandsperiod och detta medfor 6kad boendekostnad bor
bytet ske i samrad med socialtjansten.

Om den som far ekonomiskt bistand har ett 6nskemal om att flytta till ett dyrare
boende, bor socialnamnden ge bistand beraknat pa den nya boendekostnaden
under forutsattning att flyttningen ar nédvandig for att den enskilde ska uppna en
skalig levnadsniva. Sadana skél kan t ex vara:

e Om det finns medicinska eller starka sociala skal som styrker behovet av
flyttning.

e Om det finns svara personliga motsattningar mellan
hushallsmedlemmarna, t ex mellan foralder respektive styvforalder och ett
vuxet barn eller mellan makar eller ssmmanboende.

e Om bostadens standard inte ar skalig vad avser fysisk miljé och utrustning.
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e Om ett vuxet barn genom att bo i férdldrahemmet forhindras att leva ett
normalt vuxenliv och bli sjalvstandig.

e Om den enskilde maste flytta till foljd av att han eller hon &r eller har varit
utsatt for vald eller andra 6vergrepp av narstaende eller for nagot annat
brott.

e Vid trangboddhet.

Vid prévning av den nya hyresnivan ska dven den sokandes mojlighet att klara
boendekostnaden nar hushallet blir sjalvférsorjande beaktas.

Om det saknas skél att flytta till dyrare boende beviljas inte den del av den nya
hyreskostnaden som dverstiger hyran for den tidigare bostaden.

3.6  Ekonomiskt bistand vid vistelse pa institution/inackordering/akut
boende

Forsorjningsstod till vuxna beviljas vid vistelse pa institution eller i familjehem
om behovet inte kan tillgodoses med egen inkomst. Institutionsnormen inkluderar
fickpengar, eventuell avgift till fackforening eller a-kassa, samt eventuella
arbetsresor. | vissa fall kan daven kostnaden for egen bostad under placeringstiden
inga i forsorjningsstodet.

3.6.1 Fickpengar

Fickpengar beviljas vid vistelse pa exempelvis behandlingshem eller sjukhus om
behovet inte kan tillgodoses med egen inkomst. Fickpengar ar forsorjningsstod
dar normposterna lek och fritid, klader, halsa och hygien och telefon ingar.
Aktuellt manadshelopp for fickpengar utgors av summan av dessa normposter.
Det kan vara lampligt att gora en 6verenskommelse med den sokande om att
bistandet till klader och skor utbetalas for tva-fyra manader at gangen, beroende
pa arstid och sokandes behov.

3.6.2 Kostnader for egen bostad vid vistelse pa institution m.m.

Personer som under placeringstiden har kvar sin bostad ska uppmanas att hyra ut
bostaden i andra hand. Om hyresvarden inte tillater uthyrning ska den sékande
begéra tillstand for uthyrning hos Hyresnamnden. Om det inte ar majligt att hyra
ut lagenheten beviljas den enskilde, efter sedvanlig prévning, hyreskostnad,
abonnemangskostnad for hushallsel, hemférsékring och TV-avgift. Bistand till
TV-avgift beviljas om vistelsen pa sjukhus eller behandlingshem understiger tva
manader. Om vistelsen planeras bli langre kan den sokande begéra
avgiftsbefrielse.

3.6.3 Egenavgift vid vard och behandling i HVB

Egenavgiften vid placering for vard och behandling av vuxna misshrukare pa
institution med HVB-tillstand och familjehem &r densamma som vid sjukhusvard.
Om den enskilde inte har tillrackliga egna inkomster for att betala avgiften, kan en
ansokan om ekonomiskt bistand goras.

3.6.4 Egenavgift vid stod-/omvardnadsboende

Vid stod och hjalpatgarder i form av olika boenden ska den enskilde betala
egenavgift for mat och logi. Detta géaller boenden utan HVB-tillstand. Om den
placerade saknar egna inkomster kan egenavgift for kost och logi beviljas i form
av forsorjningsstod. Kostnader utéver egenavgiften ska betraktas som kostnad for
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omvardnad. Nar det géller egenavgiften for nattlogi pa harbéarge ska sa langt det ar
mojligt vanlig inkomstprévning goras. Ibland kan det dock finnas sociala skél som
talar for bistand till avgiften pa harbarge, aven om egen inkomst funnits. Vid
boende pa inackorderingshem kan den del av egenavgiften som utgor
boendekostnad ge rétt till bostadsbidrag.

3.6.5 Auvgift vid sjukhusvard

Vid sjukhusvistelse beviljas hela kostnaden for egenavgiften, medan riksnormen
minskas med det belopp som avser kostnaden for livsmedel, under den period som
den sokande varit inneliggande for vard.

3.7  No6dprévning och akut bistand

Med hanvisning till kommunens yttersta ansvar ska en sa kallad nédprovning
goras om den sokande havdar att nddsituation foreligger. Ekonomiskt bistand till
akuta behov for livsuppehallet kan beviljas efter individuell prévning. Vid
bedémningen ska hansyn tas till om det finns barn i hushallet och deras situation
ska sarskilt uppméarksammas.

Beslut om akut bistand ska i mojligaste man foregas av sedvanlig utredning och
prévning. Kontooversikt och kontoutdrag med aktuell kontostallning samt senaste
manadens transaktioner ska alltid uppvisas.

Aven om tiden ar knapp bor féljande dvervaganden goras:
e Ar det en akut nddsituation?
e Ar personen utsatt for hot eller vald?
e Finns barn i familjen?

e Finns sjukdom eller medicinska problem hos den sdkande som skulle
forvarras om han eller hon inte far hjalp?

e Har den sokande sociala problem som medfor svarigheter att ta eget
ansvar for sin situation?

e Kanner den stkande till socialtjanstens normer och berdkningsgrunder och
har han eller hon tidigare fatt information om dem?

e Kan den sokande fa hjalp av familj eller vanner?
e Ar behovet dterkommande trots egen forsorjning?

Bistand till personer som regelmaéssigt har egna inkomster 6ver riksnorm ska
provas restriktivt och endast beviljas for att avvérja en akut nddsituation.
Bistandet beviljas da mot aterkrav.

Forlust av pengar p.g.a. stold eller tappad planbok ersétts inte forutom med sadant
bistand som &r nodvandigt for att undvika en nédsituation. For 6vrigt hanvisas till
sokandes hemforsakring samt mojligheter till avbetalning av uppkomna skulder.
Polisanmalan ska uppvisas.

Sokande som upprepat tappar pengar eller blir bestulen ska informeras om att han
eller hon har eget ansvar for att pa ett betryggande satt forvara sina pengar sa att
inte samma situation uppstar igen. Information bér lamnas om olika satt att
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anvanda autogiro och direktoverforingar mellan konton for att undvika att
tillhandahalla stora summor kontanter.

3.7.1 Personer som tillfallig vistas i kommunen

En medellds person som tillfalligt vistas i kommunen kan i en akut situation
beviljas bistand till enkel biljett till hemkommunen. For beviljande av biljett hem
kravs ansokan av den enskilde. Efter ansékan kan matpengar for en dag beviljas
om ankomsten till bostadsorten infaller pa kvallstid. Om hemresan kan paborjas
forst nasta dag kan nattlogi beviljas efter sarskild prévning. Gallande utldndska
personer som tillfalligt vistas i kommunen, se avsnitt om utlandska medborgare.

Akuta situationer

| akuta situationer, d.v.s. situationer som inte kunnat férutses och omstandigheter
under vilka en enskild inte kan vénta pa insatser fran annan kommun eller
huvudman, &r det vistelsekommunens ansvar att bista med nédvéandiga insatser.
Det kan t ex galla en hotad person som pa egen hand gett sig ivag till ett tillfalligt
boende i kommunen och inte vill, vagar eller kan atervanda till
bosattningskommunen.

3.8 Beslut som I6per over flera manader

Ibland &r det nodvandigt att fatta beslut som stracker sig éver flera manader.
Ratten till ekonomiskt bistand prévas manad for manad och nar beslut fattas som
galler flera manader maste en omprovningsklausul inga. Beslutet kan annars inte
omproévas under perioden, t ex om omstandigheterna som beslutet grundar sig pa
andras. En sadan andring skulle innebara att myndigheten andrar ett for den
enskilde gynnande beslut till hans eller hennes nackdel, vilket inte &r tillatet.

Féljande omprovningsklausul ska laggas till alla beslut som stracker sig éver mer
4n en ménad: “Vid vasentligt andrade forhallanden av bistandsbehovet kan
beslutet komma att omprovas”.

3.9 Utlandsvistelse

Huvudprincipen ar att forsorjningsstdd inte beviljas vid utlandsvistelse om den
enskilde & medveten om att hon eller han kan komma att sakna medel till sin
forsorjning och krav kan da stallas att den enskilde planerar sin ekonomi i fortid.
Undantagsfall ar bland annat en kortvarig resa som varken paverkar forsorjningen
eller férsamrar mojligheterna till framtida forsérjning i Sverige. Det kan
undantagsvis ocksa finnas ratt till bistand under vistelse utomlands, om det
exempelvis ar nddvandigt i samband med sjukdom/rehabilitering.
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4  Bistand till livsforing i ovrigt

| detta avsnitt ges riktlinjer for andamal utover forsorjningsstodet. Andamalen star
i bokstavsordning. Vissa av andamalen ingar vanligtvis i en skalig levnadsniva om
kostnaden &r skélig och sokanden i dvrigt uppfyller forutsattningarna for
forsorjningsstod. Det géller 16pande kostnader for lakarvard, medicin, barnomsorg
och fardtjanst. Nar det galler ratten till bistand till Gvriga andamal kravs sérskilda
forutsattningar. Utgangspunkten for bedomningen ar vad en laginkomsttagare i
allmanhet kan kosta pa sig. En noggrann prévning ska ske av om behovet kan
tillgodoses pa annat satt eller till lagre kostnad. Den sékandes tidigare och vantade
mojligheter att sjalv tillgodose behovet ska alltid beaktas vid provningen. |
samband med beviljade kostnader till livsforing i 6vrigt ska kvitto inlamnas,
alternativt annat underlag som styrker behovet.

4.1 Begravningskostnad

Begravningskostnader ska i forsta hand tackas av tillgangar i dédsboet eller
genom forsorjningsskyldigas, det vill sdga foraldrars och efterlevande
makars/registrerade partners, inkomster eller tillgangar. Begravningskostnader gar
fore alla andra kostnader som kan belasta dodsboet. VVid beddmning av
forsorjningsskyldigas betalningsférmaga provas detta mot géllande norm for
forsorjningsstod. Hansyn ska tas till tillgangar, exempelvis i form av férsakringar.

Begravningskostnader ska som huvudregel beviljas vid ansokan fran
dodsbodeldgare eller fran den som ar forsorjningsskyldig for den avlidne. Alla
kénda tillgangar som finns pa dagen for dodsfallet avraknas direkt vid ansékan om
begravningskostnad, aven eventuellt kommande skatteaterbaring. Som huvudregel
ska kanda innestdende inkomster inte forskotteras utan sokanden far begara
avbetalning hos begravningsbyran. Aterkrav ska uppréttas mot tillgdngar som kan
visa sig senare.

Riktvarde for bistand till begravningskostnader ar maximalt 50 % av gallande
prishasbelopp. I detta belopp ingar samtliga kostnader for begravningen inklusive
gravsten. Kostnaderna ska styrkas. Hansyn ska tas till allmént vedertagna
begravningstraditioner och i forekommande fall olika religidsa och etniska
gruppers speciella onskemal om hur en begravning ska ordnas. Kostnaderna for en
vardig begravning kan till exempel avse begravningsakt, viss dekoration och
enklare fortaring for en mindre krets av sérjande.

Ratten till bistand omfattar kostnader som ar nodvandiga for att begrava den
avlidne pa bostadsorten. Merkostnader for att begrava den avlidne utanfor Sverige
ingar inte i ratten till bistand. Kostnader for hemtransport vid dodsfall utomlands
beviljas inte. Om en svensk resenar avlider pa utlandsresa ar det antingen
personens hem- eller reseforsakring eller de anhdriga som far betala kostnaden for
transport av den avlidne till Sverige. Om forsékring saknas och anhdriga inte har
ekonomisk mojlighet att betala for hemtransport, hjalper Ambassaden till med att
ordna en enkel och vérdig begravning utomlands.

4.1.1 Avliden som omfattas av lag om mottagande av asylstkande m.fl.
Personer som omfattas av lag om mottagande av asyls6kande med flera (LMA)
har inte ratt till ekonomiskt bistand for begravningskostnader enligt SoL.
Begravningskostnader for asylsokande ar Migrationsverkets ansvar. | de fall en
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avlidens utlanningsarende handlaggs av socialtjansten enligt 1 § punkt 3 LMA
kan sérskilt bidrag beviljas for begravningskostnaden. Utbetalt bidrag enligt LMA
ska atersokas hos Migrationsverket.

4.2 Dator och internet

Vid bedémning av behovet av dator med internetuppkoppling ska sarskild hansyn
tas till behoven hos barn och ungdomar som gar i skolan. Skalig kostnad for en
dator &r lagsta kostnaden for en barbar dator hos de storre elektronikkedjorna och
vad en laginkomsttagare pa orten normalt har méjlighet att kosta pa sig.

Dator med internetuppkoppling kan vid sérskilda skél inga i den grundlaggande
hemutrustningen oavsett barnperspektivet. Om det finns flera personer i hushallet
forutsatts personerna dela pa en dator.

4.3 Diskmaskin

Om det finns styrkta medicinska skal till att den enskilde har behov av diskmaskin
ska behovet tillgodoses genom handikapperséttning som provas av
Forsakringskassan. Bistand till diskmaskin beviljas darfor endast mycket
restriktivt och endast under forutsattning att det finns starka sociala skél, att
behovet inte kan tillgodoses genom hjalp fran annan boende i hushallet eller
hemtjénst.

4.4  Flyttkostnader

Bistand kan beviljas till sokande som har forsorjningsstod eller inkomster i
motsvarande niva om behovet av att flytta ar motiverat av halsoskal eller sociala
omsténdigheter som att sbkandens mdojligheter att bli sjalvforsérjande genom
flytten skulle 6ka eller att flytten skulle medféra att sokandens boendekostnader
skulle minska. Utgangspunkten ar att de flesta manniskor organiserar sin flytt med
hjalp av slékt och vanner. Kostnad kan beviljas for hyra av slapkarra eller en
mindre lastbil inklusive kostnader for bensin och forséakring mot uppvisande av
kvitto. Aven hyra av flyttkartonger kan beviljas. Endast om sérskilda skal finns
godtas anlitande av flyttfirma. Offert fran minst tva flyttfirmor ska begaras in av
den stkande. Kostnad for adressdndring med eftersdndning godtas inte. Vanlig
adresséndring &r gratis, endast eftersandning av post kostar extra och godkanns
inte. | samband med att bistand till flyttkostnad beviljas ska den s6kande styrka att
den gamla bostaden har sagts upp.

4.5  Fardtjanstavgift

Kostnad for fardtjanst beviljas efter behov. Bistand till avgift for riksfardtjanst ska
bedomas pa samma satt som kostnad for andra resor som inte ar lokala. Kostnad
for medresendr beviljas inte.

4.6  Forskoleverksamhet och barnomsorg

Bistand till avgift for forskoleverksamhet, skolbarnomsorg (arskurs 1-3) och
oppen fritidsverksamhet (arskurs 4-6) beviljas sokande som uppbar
forsorjningsstod eller har inkomster i niva med forsérjningsstodet. Detta galler
aven enskilt anordnad verksamhet om avgiften ar i niva med kommunens.
Sokande ska undersoka mojligheten till nedsattning av avgift.
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4.7  Glasdgon

Bistand till glasogon bor beviljas om behovet styrks av legitimerad optiker eller
lakare. Vid behov av nya glasdgon pa grund av olycksfall ska eventuell
glasdgonforsékring eller hemfdrsékring anvandas i forsta hand. Den sokande ska
uppvisa intyg och kostnadsforslag som styrker behovet av glaségon och vad som
ingar i begart pris. Skalig kostnad for glasogon &r lagsta paketpris som erbjuds av
optiker. Bistand till specialslipade eller specialbehandlade glas, sasom fargade
eller extra tunna glas, beviljas ej om behovet inte &r styrkt av lakarordination. Den
extra kostnaden godtas om speciell slipning eller behandling &r det enda
alternativet for att korrigera sokandens synfel. Kostnad for kontaktlinser godtas
om det ar det enda alternativet fér sékanden och behovet ar styrkt med lékarintyg.

Bistand till vanliga lasglasdgon som ar avsedda for personer med avtagande
synskarpa s.k. dlderssynthet beviljas ej. Behovet kan tillgodoses inom ramen for
riksnormens post for halsa och hygien.

For barnglasdgon kan en hogre kostnad och forsakring beviljas utifran
barnperspektivet. Vastmanlands lans landsting ger bidrag till glaségon eller
kontaktlinser for barn mellan 0—7 ar med 460 kr. For barn fran 8 ar och ungdomar
upp till 19 ar beviljas bidrag for glasdgon eller kontaktlinser med 800 kr.

4.8 Hemtjanstavgift

Ekonomiskt bistand beviljas inte till kostnaden for hemtjanstavgift. Den stkande
ska alltid ha medel kvar till skélig levnadsniva nar hemtjanstavgiften ar beraknad.
Vid ansokan ska kostnader for t ex dubbelt boende, tandvard eller glaségon ska
sOkande hanvisas till hemtjansten for eventuell nedséattning av avgiften.

4.9 Hemutrustning

Bistand till hemutrustning, underhall eller komplettering av befintlig
hemutrustning kan vid behov beviljas till personer som beréknas ha behov av
forsorjningsstod under langre tid. Prévning av behovet ska goras i forhallande till
vad som kan anses vara skalig levnadsniva, vad en laginkomsttagare i allménhet
har rad att kosta pa sig samt de priser som vid tiden for ansokan erbjuds i
lagprisbutiker alternativt begagnat. Den sokandes alder och forvantade framtida
egen forsorjning ska aven beaktas.

Ekonomiskt bistand till behovlig hemutrustning ska tacka det omedelbara behovet
av grundutrustning som behdvs for att ett hem ska kunna fungera. Den
hemutrustning som kan beviljas ska kunna tillgodose behov som t ex matlagning,
umgange, somn, forvaring, rengoring och rekreation. Grundutrustning i form av
mabler och husgerad kan vara av olika omfattning och kvalitet. Aven TV bor inga
i en hemutrustning. Dator med internetuppkoppling kan vid sérskilda skal inga i
den grundldggande hemutrustningen. Vid beddmning av behovet av dator med
internetuppkoppling ska sarskild h&nsyn tas till behov hos barn och ungdomar
som gar i skolan. Kompletterande hemutrustning kan erhallas efter sarskild
prévning.

Vid skilsméassa ar utgangspunkten att de vuxna delar pa det gemensamma
bohaget. Likasa att barnens mobler och 6vrig utrustning foljer med barnet eller
delas upp mellan foréldrarna vid vaxelvisboende.
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Hembesok ska ske i samband med utredning om behov av hemutrustning.
Begagnade mdbler kan vara ett alternativ till nyforvarv. Den sokande ska med
kvitto redovisa inhandlade varor.

Ekonomiskt bistand kan beviljas till behévlig hemutrustning vid boséttning, om
det finns sarskilda skal. Sadana skal kan t ex vara att:

e Bostaden &r ett led i en rehabilitering
e Den enskilde saknar mojligheter att forbattra sin ekonomi
e Den enskilde endast kan forbattra sin ekonomi pa mycket lang sikt

e Den enskilde omgaende behdver flytta till en annan bostad till foljd av att
han eller hon ar eller har varit utsatt for vald eller andra 6vergrepp av
narstaende eller for brott.

Foljande aspekter behdver ocksa vagas in i bedémningen:

¢ Vilka mojligheter har sokanden haft att spara till eller planera for boende
och hemutrustning?

e Om behovet av bistand ar foranlett av en orsak som kan tackas av
hemforsakring ska detta alltid provas i forsta hand

e Barnens behov ska alltid beaktas

Unga manniskor som flyttar hemifran ska normalt inte kunna fa bistand av
samhallet till hemutrustning Ungdomar far godta en enklare standard i sitt forsta
boende. Flyktingar eller utlandska medborgare som fatt uppehallstillstand p.g.a.
anknytning till flykting, ska hanvisas att ansoka om hemutrustningslan hos CSN.

4.10 Juridiska kostnader och stampelavgifter

4.10.1 Advokatkostnader

| forsta hand ska den s6kande utnyttja det rattskydd som ingar i hemforsakringen.
Detta rattskydd galler t.ex. for tvister angdende vardnad och underhall, men inte
for tvister som ror aktenskapsskillnad, uppldsning av samboforhallanden eller
bodelning. I vissa fall kan rattshjalp fran staten beviljas om det finns behov av
mer omfattande insatser av juridiskt ombud. Hjalpen prévas utifran den enskildes
ekonomi och &r numera avsevart begransad. Ekonomiskt bistand kan beviljas till
sjalvrisken vid réttskydd och till den kostnad som tillkommer sdkanden vid statlig
rattshjalp om malet galler familjerattsliga arenden. Bistand i 6vrigt till
advokatkostnader beviljas endast om det av sociala skal & mycket viktigt att en
person far behalla sin bostad.

4.10.2 Stadmpelavgifter

Huvudregeln ar att bistand till stampelavgifter inte beviljas. Undantag kan goras
om den enskilde inte beddms kunna uppna en skalig levnadsniva. Exempel pa
detta kan vara ansokan om aktenskapsskillnad eller bodelning.

4.10.3 Identifikationshandlingar

Ekonomiskt bistand kan beviljas till identifikationshandlingar for att méjliggéra
myndighetskontakter och for att uppna en skalig levnadsniva. Med ansokan bor
kopia pa utgangen legitimation bifogas. Kvitto som styrker inkdp ska redovisas
samt kopia pa ny legitimation. Kostnader for pass beviljas som regel inte.
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4.11 Klader och skor utéver vad som ingar i forsorjningsstodet

4.11.1 Kladutrustning

Klader och skor ingar i riksnormen. Darfor beviljas i normalfallet inte extra bidrag
till detta. Vid akut behov av kladutrustning kan sokanden fa bistand till klader och
skor inom forsérjningsstodets ram utbetalt for tva-fyra manader framat. Avdrag
gors sedan vid berakning kommande manader.

4.11.2 Kladutrustning infdr institutionsvistelse

Sokande som skrivs in for vard eller behandling kan vid behov fa extra bistand till
klader motsvarande tva-tre manadsbelopp av posten for klader och skor i
riksnormen. Bistandet ska tillgodose det akuta behovet av klader.

4.11.3 Behov av sarskilda klader eller skor

Har avses engangskostnader for specialbestallda klader eller skor som inte tacks
av handikapperséattning. Alla vanligt forekommande utgifter for klader och skor
ingar i normen. Ansokan ska prévas utifran detta och eventuellt bistand ges endast
till merkostnader. Fordyrade kostnader vid behov av ortopediska skor beviljas.
Mellanskillnaden beviljas for skor enligt riksnorm och den faktiska kostnaden for
ortopediska skor.

4,12 La&karvard och medicinkostnad

Bistand som beviljas omfattar egenavgift for lakarbesok och lakarforeskriven
medicin och behandling som ingar i hogkostnadsskyddet. Det kan t.ex. avse besok
hos distriktsskoterska, psykolog, eller annan éppenvardsbehandling. Prévning av
bistand till lakemedelskostnader som inte ingar i hogkostnadsskydd ska goras
restriktivt. Lakemedel som inte ingdr i hogkostnadsskyddet kan beviljas om
behovet styrks av behandlande lakare.

Alternativ medicinsk behandling beviljas i normalfallet inte. Kostnader for
naprapatbehandling kan beviljas om behovet &r ordinerat av lakare och om
behovet inte kan tillgodoses genom nagon behandling som omfattas av
hdgkostnadsskyddet. Vid beviljande av naprapatbehandling ska kostnaden vara
rimlig utifran vad en laginkomsttagare pa orten har rad att kosta pa sig.

4.13 Magasineringskostnad

Bistand till kostnad for magasinering av bohag kan beviljas for sokande som har
I6pande forsorjningsstod om personen inom éverskadlig tid forvantas kunna fa en
ny bostad. Vad som avses med dverskadlig tid maste bedomas individuellt.
Beslutet ska tidsbegransas till tre manader och omprovas vid behov. Det &r den
enskilde som ska sta for kontraktet gentemot magasineringsfirman.

Vid bedémningen ska foljande beaktas:
e Bohagets innehall och skick

e Kostnader for magasinering i forhallande till kostnad for nyanskaffning av
hemutrustning

o Konsekvenser for den enskilde vid eventuell forséljning av bohaget
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4.14 Psykoterapikostnader

Psykoterapi ar sjukvardshuvudmannens ansvar. Huvudprincipen ar darfor att
bistand till kostnad for psykoterapi inte ska beviljas. Den som ansoker om sadant
bistand ska hanvisas till vardcentral eller narmaste 6ppna psykiatriska mottagning.

4.15 Rekreation

Bistand till rekreation beviljas mycket restriktivt och endast om det finns
synnerliga skal. | forsta hand ska majlighet till att fa behovet tillgodosett pa annat
satt undersokas, exempelvis via Forsékringskassan, Landstinget, fonder etc.
Bistand kan beviljas for t ex. resekostnader, logi, forhojda matkostnader i
samband med restaurangbesok och fickpengar. Med rekreation menas sadana
aktiviteter som normalt hor ihop med semester, t.ex. resor och vistelse pa annan
ort.

Vuxen ensamstaende person

For ensamstaende vuxen person kan bistand beviljas till resa nar det finns starka
sociala, medicinska eller rehabiliterande skal. | vissa fall finns mojlighet att fa
rehabiliteringsresor via Forsakringskassan.

Barnfamiljer

Bistand kan beviljas till rekreationskostnad for barnfamiljer som haft
forsorjningsstod under minst ett ar och som inte beraknas fa egna inkomster inom
overskadlig tid. Barnperspektivet ska beaktas och behovet ska prévas utifran
barnets behov av miljdombyte och extra stédinsats. Bedémning av barnets behov
bor goras av handlaggare som har god kdnnedom om familjen.

Kostnaden ska vara rimlig i forhallande till vad barnfamiljer med laga inkomster i
allménhet har rad till. Kostnader for aktiviteter i form av resor som anordnas av
skolan ska bekostas av skolan.

4.16 Resor

4.16.1 Resa till begravning

Bistand kan beviljas for resa inom Sverige om den avlidne ar nara anhorig eller
annan narstaende. Med néra anhérig menas make/maka eller motsvarande,
foralder, barn, syskon, mor- och farféraldrar och barnbarn. Med annan nérstaende
menas person som, utan att vara nara anhorig, statt den sokande mycket nara.
Kostnaden ska vara i nivd med vad en laginkomsttagare har rad till.

4.16.2 Resor i samband med umgéange med barn

Kostnaden for umgangesresa ska jamforas med vad en familj i allménhet har rad
med, inte vad en laginkomsttagare har maojlighet att betala. Sarskild hansyn ska tas
till barnperspektivet. Bada foraldrarna har ett gemensamt ansvar for att barns
behov av umgénge tillgodoses. Den forélder som barnet bor hos ska vara med och
bekosta umganget utifran ekonomisk formaga och vad som ar skaligt i forhallande
till bada foraldrarnas ekonomi. Den foralder som ska utdva umgange har dock
huvudansvaret for kostnaderna. Barn med foralder som avtjanar straff pa
kriminalvardsanstalt har ratt till umgéange med denne.

Om foraldrarna tillsammans inte har rad eller inte kunnat komma Gverens om hur
reskostnaderna ska betalas, kan bistand till umgéngesresa beviljas. En resa per
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manad bor vara huvudregel inom Norden. Bistand till utlandsresor kan beviljas
om det finns synnerliga skal.

Behovsprovningen ska innefatta:
e Barnets behov av umgange
e Bada foraldrarnas ekonomiska forutsattningar
e Skaligheten av kostnaden for resa

Forutom resekostnader bor dven andra kostnader som ar nddvandiga for att
umganget ska kunna komma till stand inga i bistandet, exempelvis kostnader for
logi.

4.16.3 Sjukresor

| de fall den enskilde har sokt vard pa sjukhus, vardcentral eller motsvarande och
vardgivaren har bedémt att ratt till sjukresa foreligger har den sokande ratt till
ersattning for egenavgiften for resan. Sjukresor omfattas av hogkostnadsskydd.

417 Skolkort

Skolkort genom VL for barn i grundskolan prévas och beviljas i vissa fall av
skolan. Ekonomiskt bistand till skolkort kan beviljas om skolan avslagit ansokan
och om sérskilda skal foreligger. Langt avstand mellan skola och hem eller
trafiksituationen pa skolvéagen utgor inte sadana skél eftersom dessa
omstandigheter provas av skolan. Vid flytt kan skolkort beviljas i vantan pa att
barnet byter skola.

4.18 Reparationskostnader for hyresratt

Avser kostnader for reparation pa grund av onormalt slitage eller skadegorelse i
hyreslagenhet. Bistand ska provas mycket restriktivt och &r endast aktuellt om den
enskilde har starka skél att byta bostad eller riskerar att bli avhyst. | forsta hand
ska den enskilde undersoka majligheten till avbetalning hos hyresvarden. Bistand
for reparation eller sanering beviljas som regel mot aterkrav.

4.19 Skulder

Bistand till skulder sdsom avbetalning pa studielan eller banklan,
kontokortsskulder, privata skulder samt skuld for underhall och
barnomsorgsavgift beviljas som regel inte. Undantag kan goras t.ex. om lan tagits
for att undanréja en akut situation och dar den sdkande annars skulle ha beviljats
bistand och det dr den enda majligheten att uppna en skalig levnadsniva.
Undantag bor dock aldrig goras for betalning av skadestand, skatteskulder eller
boter.

Ekonomiskt bistand till betalning av skulder bor endast beviljas om det bedoms
som enda majligheten for den enskilde att uppna en skalig levnadsniva. Den
sOkande ska i forsta hand undersdka mojligheten att géra upp en avbetalningsplan.
Bistand beviljas efter individuell prévning och nar det skulle fa allvarliga sociala
konsekvenser for den enskilde om skulden inte betalas. Det kan t.ex. galla skulder
for boendekostnader eller hushallsel. I dessa fall kan det finnas skal att ta stérre
social h&nsyn, sarskilt for barnfamiljer och personer med funktionsnedsattningar.
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Om s6kanden har dalig kontroll 6ver sin ekonomi ska hjélp erbjuds av budget-
och skuldradgivare.

4.19.1 Vid hyresskuld
Under forutsattning att sokande far bo kvar om skulden regleras kan undantag
efter sarskild prévning goras i vissa fall.

e Skuld som uppstatt under tid da sokanden av godtagbara skl ej haft egna
inkomster som réckt till hyra.

e Om ansokan hade gjorts nar hyresskulden uppkom hade den enskilde haft
ratt till bistand

e Da de sociala konsekvenserna for barnen i en familj skulle bli for stora vid
eventuell avhysning

e For gamla och sjuka déar alternativt boende inte gar att ordna

e Om eventuell avhysning riskerar att medféra social utslagning och/eller
forsamrad mojlighet till egen forsérjning

I samband med reglering av en hyresskuld gors en uppféljning genom en serie
samtal. En remiss till budget- och skuldradgivare ska ocksa goras. Syftet ar att ge
personen/familjen ekonomisk radgivning och en plan upprattas for hur nya
hyresskulder ska forebyggas. | det fall det finns barn i hushallet ska det sérskilt
uppmarksammas om hyresskulderna kan vara ett uttryck for omsorgssvikt fran
foralderns sida och om det déarmed finns anledning till oro for barnets hélsa och
utveckling.

4.20 Spadbarnsutrustning

Den som en langre tid (minst 6 manader) haft forsorjningsstod eller inkomster i
niva med normen kan beviljas bistand till del av eller hel grundutrustning for
spadbarn. Bistandet provas utifran det faktiska behovet och s6kandens egna
mojligheter att skaffa nédvéndig utrustning. | detta sammanhang ska hansyn tas
till om utrustning finns sedan tidigare barns fodelse.

Hel spadbarnsutrustning innefattar en grunduppsattning klader, sang med
séangklader, skotbadd med tillbehor, barsele, bilbarnstol, utrustning for bad och
barnvagn med tillbehtr. Mojligheten att kdpa t ex begagnad bilbarnstol och
barnvagn bor beaktas. Spadbarnsutrustningen avser det som ar nédvandigt i
samband med barns fodelse. Efter en tid kan behov av ytterligare utrustning, t ex
barnstol och sakerhetsutrustning till hemmet, uppsta. Dessa behov kan i
forekommande fall beviljas som kompletterande hemutrustning. Aven i dessa fall
bor mojligheten att kdpa begagnad utrustning beaktas.

Bistand till begagnad sittvagn kan beviljas om behovet inte kan tillgodoses genom
forséaljning av befintlig liggvagn. Hélften av kostnaden for spadbarnsutrustning
beviljas den ansokningsmanad som ar cirka en manad innan beraknad forlossning
och resterande del beviljas sa snart det ar mojligt efter fodsel. For
spadbarnsutrustning beviljas maximalt 10 % av prisbasbeloppet.
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4.21 Tandvard

4.21.1 Akut tandvard

Bistand beviljas till akut tandvard som innebér atgarder for att avhjalpa svara
smarttillstand eller tillstand som medfor betydande obehag. Exempel pa akut
tandvard kan vara tandutdragning, akut rotbehandling, fyllningar for att undanroja
vark och lagning av krona/protes. Vid akut behov av tandvard kravs inte att den
enskilde i forvag ansoker om ekonomiskt bistand. Det ska framga av kvittot att
behandlingen avser en akut atgard. Det &r inte tillrackligt om det endast framgar
att det har rort sig om ett akutbesok.

4.21.2 Nodvandig tandvard

Bedomning av vad som ar nddvandig tandvard for den enskilde grundas pa den
behandlande tandlakarens uppgifter om val av atgard. Kostnadsforslag ska alltid
inlamnas. Omfattningen av tandvarden och kostnaden ska jamféras med vad en
laginkomsttagare har rad att kosta pa sig. En bedémning gors av den sokandes
inkomst under en langre tid och hans/hennes moéjlighet att sjalv betala hela/del av
kostnaden. Bedomning behover ocksa goras om sokandes ratt till tandvard i
samband med vissa sjukdomar och sjukdomsbehandlingar. Tandvarden kostar da
som sjukvard.

Vid tillfalligt behov av forsorjningsstod, hogst tre manader, beviljas i normalfallet
bistand endast till kostnad for akut tandvard. Vid forvantad egen forsorjning inom
nara framtid ska dvervaganden goras om hela eller del av tandvardsbehandlingen
kan ansta. | vissa fall kan bistand beviljas till ett mindre omfattande och darmed
billigare alternativ.

Vid varaktigt normdverskott bor den sokande i normalfallet sjalv kunna betala
sina tandvardskostnader och hanvisas till att géra en avbetalningsplan hos
tandlakaren. Om kostnaden och behandlingens omfattning ar skalig kan bistand
beviljas till den del av kostnaden som 6verstiger vad den sdkande sjalv kan betala
med sitt normoverskott under avbetalningstiden. Rimlig avbetalningstid bor vara
sex manader.

Bistand beviljas till skaliga kostnader for nodvandig tandvard som innebéar
behandling for att:

e Uppna godtagbar tuggformaga

e Ge mojlighet att fungera socialt, t ex att ge individen mojlighet att fa
arbete och bli sjalvférsorjande, forhindra vasentligt forsamrad tandstatus, t
ex forebyggande behandling mot karies och tandlossning.

e Enindividuell bedomning ska dven goras av den enskildes formaga att
skdta sin tandhygien, exempelvis i samband med missbruk.

Kostnader som godtas ar:
e Undersokning och rontgen
e Forebyggande atgarder mot karies och tandlossning
e Fyllningsterapi
e Hygienbehandling
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e Tandutdragning (som inte ar férebyggande)
e Kompositkrona

e Avtagbara delproteser (partiella proteser)

e Helproteser

e Fast protetik (kronor och broar) som erséttning for framtander och
horntander

I undantagsfall kan kostnad for narkos eller annan motsvarande smértlindring
godtas for personer med extrem tandvardsradsla. Detta ska vara styrkt med
lakarintyg och personen ska inte ha kunnat tillgodogora sig sjukvardens
behandling for tandvardsradsla.

Kostnader som inte godtas ar:
e Uteblivet besok
e Abonnemangstandvard
e Estetisk tandvard
e Guld och porslinsarbeten
Kostnader som i normalfallet inte godtas &r:
e Implantat
e Inl&ggsterapi
e Kostnader for fast protetik (kronor och broar) bakom hérntanderna
e Kostnad for utbyte av fyllnadsmaterial utan starka medicinska skal

4.21.3 Beslut om tandvard

Beslut om ekonomiskt bistand till tandvard fattas utifran den bistandsbeddmning
som gjorts enligt ovan. | beslutet anges om bistand beviljas till hela eller delar av
den foreslagna behandlingen och till vilken kostnad. Beslutet ska tidsbegransas
utifran angiven behandlingstid.

Nar beslut fattas om bistand till tandvard med en behandlingsperiod som omfattar
flera manader maste en omprovningsklausul inga for att myndigheten ska kunna
andra ett gynnande beslut om den enskildes ekonomiska forhallanden vésentligt
forandras sa att ratten till bistand paverkas. Foljande klausul ska laggas till
beslutet: ”’Vid vésentlig dndrade forhédllanden av bistandsbehovet kan beslutet
komma att omprdovas”. Beslutet om bistdnd delges den sdkande.

I normalfallet ska den enskilde sjalv betala tandlékaren vid varje
behandlingstillfalle och visa kvitto pa betalt belopp vid manatlig ansokan om
forsorjningsstod. Beloppet konteras som Livsforing i dvrigt. | de fall det inte &r
rimligt att krdva att den enskilde sjalv betalar vid varje behandlingstillfalle godtas
i stallet faktura pa utford behandling. Fakturering bor ske manadsvis. Eventuell
faktureringsavgift godtas i dessa fall.
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4.22 Tekniska hjalpmedel

Bistand beviljas efter sedvanlig ekonomisk prévning till egenavgiften for
lakarforskrivna hjalpmedel som t ex hdrapparat, batterier etc. om behovet inte kan
tillgodoses via landstinget eller forsakringskassan.

4.23 Telefonabonnemang

Bistand till nytt telefonabonnemang beviljas endast hushall med styrkt behov av
stationér telefon. Mobiltelefon med abonnemang eller kontantkort kan utgora ett
billigare alternativ till fast installation. Kostnader for telefoninstallation pa grund
av intensivovervakning med fotboja ska inte beviljas da detta bekostas av
kriminalvardsmyndigheten. Kostnader for telefon ingar i gemensamma
hushallskostnader i riksnormen.

4.24 Tvéattmaskin

Bistand till inkop av tvattmaskin beviljas endast om det finns ett fysiskt eller
psykiskt funktionshinder som ar styrkt med lakarintyg, som gor det omgjligt att
anvanda fastighetens tvattstuga. Bistand kan dven beviljas till personer som av
medicinska skal &r tvingade att tvatta mycket mer an normalt, Behovet ska styrkas
med lakarintyg. En forutsattning for bistandet ar att behovet inte kan tillgodoses
genom exempelvis handikappersattning, annan boende i hushallet eller genom
hjalp i hemmet.

Om behov av tvattmaskin uppstatt p.g.a. att fastigheten saknar tvattstuga ska
sOkanden i forsta hand hanvisas till varden, hyresgéstforening i de fall sokande &r
medlem eller hyresnamnden. Vid hyra av hus eller fritidshus ska den sdkande
ocksa hanvisas till véarden.

Vid behov av tvattmaskin vid boende i egen fastighet kan begagnad tvattmaskin
beviljas.
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5 Olika gruppers ratt till ekonomiskt bistand

5.1 Barn som lever i familijer med langvarigt bistandsbehov

For barnfamiljer som har ett langvarigt bistandsbehov ska barnens situation
sarskilt beaktas.

Post for lek och fritid ingar i riksnorm. Det avser tillfalliga aktiviteter som det &r
rimligt att alla far mojlighet till. Aktiviteterna géller bade inomhus och utomhus.
For aldre barn och vuxna ingar kostnader for till exempel att ga pa bio, lyssna pa
musik, bocker, fika eller besoka simhall. For yngre barn ingar leksaker, spel,
pussel, bocker, biobesdk med mera.

Barnfamiljer kan vid behov beviljas ekonomiskt bistand till barns fritidsaktiviteter
inom ramen for livsforing i 6vrigt. Utgangspunkt vid beddmningen ar vad en
laginkomsttagare pa orten har rad att kosta pa sig. Exempel pa aktiviteter kan vara
terminsavgift for deltagande i nagon férening, fotbollsskola, cykel, skridskor eller
liknande. Det ar viktigt att kvitto l&mnas in alternativt att sokande betalar i
forskott och far pengarna nar kvitto inlamnas for att garantera att bistandet gar till
barnen.

Barnfamiljer kan vid behov beviljas ekonomiskt bistand till aktivitet under
sommaren, lagerverksamhet, idrottsresor eller kolonivistelse utanfor skolans ram,
kostnad for bredband, spadbarnsutrustning, glaségon och umgangeskostnader. Se
vidare under aktuellt avsnitt om respektive &mne.

Barns behov av ledighet under sommaren, t ex nér forskola eller familjedaghem
har semesterstangt, ska beaktas nar krav avseende arbetssokande stélls pa foralder.
| utredning ska det framga att barnens situation ar beaktat och pa vilket satt det ar
beaktat.

5.2  Arbetssdkande

Den som &r arbetslos och bedoms vara arbetsfor ska sta till arbetsmarknadens
forfogande och aktivt s6ka arbete. Det innebér att personen ska vara inskriven hos
Arbetsformedlingen och félja de krav som Arbetsférmedlingen och
arbetsloshetskassan staller. Den enskilde ska informeras om att detta &r ett absolut
krav for att kunna beviljas bistand.

Krav ska stallas pa att den sokande ska soka vilket arbete som helst som han eller
hon anses kunna klara av. Det géaller dven tillfalliga och mindre kvalificerade
arbeten som den sokande omgaende ska kunna ta. Den som ar arbetssokande ska
aven delta i sadana arbetsmarknadsatgarder, till exempel praktik eller utbildning,
som hon eller han anvisats till av Arbetsférmedlingen eller kommunen.

Om den enskilde inte bedoms uppfylla kraven att sta till arbetsmarknadens
forfogande, exempelvis genom att inte stka arbete eller genom att végra delta i
exempelvis praktik paverkar detta ratten till forsorjningsstod for hela hushallet.
De krav som stélls pa den sokande ska motsvara de krav som i allméanhet stélls i
samhallet, avseende t ex narvaro och sjukanmalan. Vid sjukfranvaro under langre
tid &n fem sammanh&ngande dagar ska sjukdomen styrkas med l&karintyg.
Detsamma géller for vard av sjukt barn. Om den sokande &r forhindrad att delta i
sysselséttning pa grund av lakarbesok, besok hos myndighet eller liknande ska det
styrkas med ett skriftligt intyg/underlag.
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Om personen har blivit arbetslés pa grund av att han eller hon sjélv har sagt upp
sin anstallning ar huvudprincipen att forsorjningsstod inte ska kompensera for den
avstangning fran arbetsloshetsersattning som detta medfoér. Om den arbetssékande
i 6vrigt uppfyller forutsattningarna ar han eller hon beréttigad till forsérjningsstod
forst fran den dag ratten till arbetsléshetsersattning intrader. Om den sékande har
haft synnerliga skal for att saga upp sig ska denne alltid uppmanas att i forsta hand
forsoka fa avstangningen fran arbetsloshetsersattning havd. En bedémning ska
alltid goras i det enskilda fallet.

5.2.1 Unga arbetssokande

Det &r viktigt att unga arbetslosa snabbt kommer ut i arbete eller sysselséttning for
att forhindra passivisering och att de ska hamna i langvarigt bidragsberoende.
Praktik eller kompetenshéjande atgarder kan vara ett led i en medveten strategi att
narma sig arbetsmarknaden. Deltagande i sadana kompetenshdjande insatser kan
stéllas som krav for att ha ratt till forsorjningsstod. Kravet och den
kompetenshdjande insatsen ska vara tidsbegransad och utformas i samrad med
den unge och Arbetsférmedlingen.

Om den unge utan godtagbart skal avbdjer kompetenshéjande verksamhet eller
uteblir fran verksamheten kan forsorjningsstod avslas eller reduceras.

5.2.2 Arbetsstkande med otillrécklig a-kassa eller ALFA-kassa

Personer som har ersattning fran a-kassa eller ALFA-kassa riskerar att forlora
denna erséttning om de deltar i kommunal aktivering. Olika regler géller beroende
pa vilken a-kassa personen tillhér. Den sokande maste ha fatt ett godkannande
fran sin a-kassa for att kunna delta i verksamhet som anordnas av kommunen.
Detta ska styrkas med ett intyg. Om krav stalls pa dessa personer att delta i
aktiviteter utan godkannande fran a-kassan kan behovet av forsorjningsstod oka.

5.2.3 Arbetsstkande med sociala- och medicinska problem

Personer med missbruksproblem, psykisk ohalsa eller sjukdom har i regel
betydande resurser dven da det finns problem av nagot slag. Dessa personer har
dock ofta behov av insatser fran andra enheter inom socialtjansten eller fran
landstinget. For att vara berdattigad till forsorjningsstod ska den enskilde medverka
i planering i syfte att bli arbetsfor eller medverka till att f annan erséttning ur det
generella socialforsékringssystemet. Se vidare avsnitten om Personer med
missbruksproblem och Personer med psykisk ohalsa nedan.

5.3 Foréldralediga

Foraldrapenning ska tas ut sju dagar per vecka. Barnet ska omgaende anmalas till
barnomsorgskon och bekréftelse pa platsansékan ska uppvisas. Képings kommun
har platsgaranti inom fyra manader.

For att den hemmavarande foraldern sa snart som majligt ska kunna stélla sig till
arbetsmarknadens foérfogande ska den forsta barnomsorgsplats som erbjuds
accepteras. Det innebdr att den sokande inte har ratt att tacka nej till en erbjuden
barnomsorgsplats. Undantag kan goras om ett barn av psykiska eller medicinska
skal ar i behov av sérskild typ av forskoleverksamhet. Behovet ska vara styrkt
med lakarintyg. Nar barnet har fatt plats inom barnomsorgen finns ingen rétt att
vara foraldraledig. Lagen om foraldraledighet reglerar endast forhallandet mellan
arbetsgivare och arbetstagare.

37



Olika gruppers ratt till ekonomiskt bistand

Sokande har ratt att spara upp till 28 dagars foraldrapenning fram till det ar
foraldrapenning senast kan tas ut. Det galler dagar med ersattning pa grundniva.
Sokande ska inte vara tvungen att utnyttja ersattningsdagar med foraldrapenning
fore barnets fodelse. Bada foraldrarna, inte bara den som &r arbetssokande eller
den som har lagre 16n, ska kunna anvénda sig av sin moéjlighet att vara hemma
med barnet (halva tiden vardera med foréldrapenning).

5.4  Sjukskrivha

For att arbetsoformaga vid sjukdom ska godkannas ska en person ha ett
lakarutlatande som styrker oférmaga att arbeta eller delta i arbetssokaraktiviteter,
helt eller delvis. Det &r inte sjukdomen i sig som bedoms utan arbetsformagan.
Arbetssokande som &r sjuka ska, om det utifran medicinsk utredning bedéms
lampligt, erbjudas rehabiliterande insatser. Detta ska ske i samverkan med
Arbetsférmedling, behandlande lakare inom primarvard och/eller psykiatrin och
Forsakringskassa. Den som ar sjukskriven och dar sjukskrivande lakare bedémer
att personen inte kommer att aterfa arbetsférmagan inom 6verskadlig tid ska
anstka om sjukersattning. Ar personen mellan 19-29 ar gors istallet en ansékan
om aktivitetserséttning och for att vara berattigad till det galler att arbetsformagan
ska vara nedsatt under minst ett ar pa grund av sjukdom eller annan nedséttning av
den fysiska eller psykiska prestationsformagan. Om en persons arbetsformaga ar
nedsatt med minst en fjardedel kan personens sjukpenning bytas ut mot
sjukersattning eller aktivitetserséttning.

For att vara beréttigad till forsorjningsstod ska personen medverka till behandling
och rehabilitering i syfte att bli arbetsfor. For arbetssokande som &r sjukskrivna pa
deltid ska alltid goras en bedémning om de ska delta i arbetssékarverksamhet i
forhallande till sjukskrivningens omfattning.

5.5 Personer med beroendeproblematik

De allmanna reglerna om majligheten att stalla krav pa bistandssokande kan inte i
samma utstrackning anvandas for personer som har en missbruksproblematik.
Socialtjansten kan inte stalla krav pa att en person med allvarligt
missbruksproblem ska félja en viss behandlingsplan for att vara
bistandsberattigad. Daremot kan socialtjansten kréava att en person som har ett
pagaende missbruk men som inte ar oférmagen att arbeta av medicinska skl
deltar i kompetenshdjande verksamhet for att vara beréttigad till forsorjningsstod.
Om den enskilde vid upprepade tillfallen uteblir fran beslutad insats ska han eller
hon uppvisa lakarintyg fran forsta sjukdagen.

Krav pa deltagande i praktik eller arbetstraning enligt 4 kap. 4 § SoL kan
tillampas for personer med lindrigare missbruksproblem, men ska inte ersatta vard
eller behandling for missbruk. Deltagandet kan dock vara férebyggande vid
begynnande missbruk eller utgéra komplement till andra insatser mot missbruket.
De krav som stélls ska vara relevanta och sakligt grundade pa behov av
kompetensutveckling. Kravet pa deltagande i en viss praktik eller arbetstraning
ska alltid foregas av ett Overvagande om den enskildes medverkan vid en
arbetsplats ar lamplig.

Nar det galler personer med pavisbart pagaende missbruk kan forsérjningsstodet
reduceras om det dr uppenbart att bistandet inte anvands till avsett andamal.
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5.6  Personer med psykisk ohéalsa

Nar det galler personer med svar psykisk ohélsa och beteendemassiga stérningar
maste socialtjansten utreda de grundlaggande problemen for att kunna ta stallning
till hur socialtjansten pa basta satt kan starka den enskildes framtida
forsorjningsformaga. | arbetet med personer med svar psykisk ohélsa &r det oftast
nddvéndigt att samverka med andra enheter inom socialtjansten och med
sjukvarden. Ibland saknar dessa personer sjukdomsinsikt och kan behdva en
langre tids motivationsarbete for att g med pa att séka kontakt med sjukvarden.

Liksom for personer med lindriga missbruksproblem kan socialtjansten stalla krav
pa att en person med lindrigare psykiska problem deltar i praktik eller
arbetstraning enligt 4 kap. 4 § SoL. Detta ska inte ersatta vard och behandling,
men insatserna kan vara ett komplement till eller ett led i rehabiliteringen. De krav
som stalls ska vara relevanta och sakligt grundade pa behov av
kompetensutveckling. Om den enskilde vid upprepade tillfallen uteblir fran
beslutad insats ska han eller hon uppvisa lakarintyg fran forsta sjukdagen.

5.7 Valdsutsatta

Enligt socialstyrelsens foreskrifter Vald i nara relation (SOSFS 2014:4) ska
valdsutsatta vuxna och barn som har utsatts for eller bevittnat vald erbjudas stod
och hjalp fran socialtjansten. | arbetet med ekonomiskt bistand &r det viktigt att
uppmarksamma det behov av hjélp som kan finnas i bidragshushallen i samband
med vald i nara relation.

Vid misstanke om att en person som &r aktuell for ekonomiskt bistand kan vara
utsatt for vald av en narstaende ska han eller hon erbjudas kontakt med
handlaggare som ar sérskilt utsedd for att handlagga arenden som avser vald i nara
relation. Handlaggaren pa ekonomiskt bistand ska darutéver daven genomfora
FREDA-kort fragor.

Vid provning av ratten till forsorjningsstdd ska behovsbeddémningen kompletteras
med en sedvanlig ekonomisk prévning, dvs. om den valdsutsatta sjalv har
inkomster eller tillgangar som kan tillgodose de ekonomiska behoven. I en akut
situation, dar den valdsutsatta brutit upp fran valdsutovaren, ar det bara den
enskildes egna inkomster och tillgangar, samt kostnader for den enskilde och
eventuellt medféljande barn som ska tas i beaktande vid prévningen. I en sadan
situation ar det direkt olampligt att hanvisa till en eventuell partners
forsorjningsskyldighet. | en situation dar en valdsutsatt fortsatter att leva
tillsammans med valdsut6varen provas forsorjningsstodet gemensamt for
hushallet.

Vid bedémning av en valdsutsatt persons behov av forsorjningsstod kan det finnas
anledning att berakna behovet till en hogre niva an den som anges i riksnormen,
eftersom situationen kan medfora hogre kostnader for t ex. klader, telefon, och
livsmedel samt flyttkostnader. Bedomning av rétt till bistand som ar direkt kopplat
till en enskildes situation som valdsutsatt, t ex. skyddat boende, gors av
handlaggare som &r sarskilt utsedd for att handlagga arenden som avser vald i nara
relation. Vid beddmning av sadant bistand ska enbart en behovsbeddmning goras.
Den valdsutsattas ekonomi far inte avgora om sadana nddvandiga bistandsinsatser
ska beviljas eller gj.
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5.8 Studerande

Utgangspunkten &r att vuxenstuderande inte star till arbetsmarknadens forfogande
och darfor inte ar berattigade till forsérjningsstod. Vuxenutbildning ska
finansieras genom det statliga studiemedelssystemet eller med aktivitetsstod via
Arbetsformedlingen. En individuell provning ska dock alltid géras om studierna
kommer leda till att forbattra personens méjlighet till anstallning eller inte.

Forsorjningsstdd ska inte beviljas vid annat dn korta tidsbegransade kurser inom
ramen for de insatser som erbjuds arbetssokande, dar den sékande samtidigt soker
arbete. Den sokande ska nér som helst vara beredd att avbryta kursen for att
paborja erbjudet arbete. Undantaget fran detta ar personer som studerar svenska
for invandrare, SFI, upp till C-niva. Undantag kan ocksa goras till exempel i
foljande fall:

e Studierna ingar i en arbetsplan som Arbetsférmedlingen och socialtjansten
gemensamt gjort.

e Studierna ar en forutsattning for att den arbetslose i framtiden ska bli
sjalvforsorjande

e Studierna ingar i en rehabilitering
e Studierna utgor pabyggnad till SFI eller introduktionskurs for invandrare
e Vid mycket langvarig arbetsléshet

Om en person i undantagsfall, eller individuell behovsprdvning, beviljas
forsorjningsstod av socialtjansten for vuxenstudier ska denne anda alltid soka
studiemedlets bidragsdel. Om ekonomiskt bistand beviljas av socialtjansten for
studier ingar aven rimlig kostnad for bocker och annat studiemedel i bistandet.
Mojligheten att kopa begagnade laromedel ska undersdkas och utgangspunkten
ska vara vad studerande i allménhet har mojlighet att bekosta.

5.8.1 Svenska for invandrare, SFI

Personer som studerar SFI upp till C-niva har ratt att séka forsorjningsstéd. Den
sokande kan aven vara berattigad till férsorjningsstod och studera SFI pa D-niva
under forutsattning att man dven &r aktivt arbetssokande. For personer som har
inkomster fran a-kassa ar det viktigt att studierna godkanns av a-kassa innan de
paborjas. | annat fall riskerar den enskilde att forlora sin ersattning fran a-kassan.

For att vara beréttigad forsorjningsstod under tid for SFI-studier kravs, utdver de
krav som regelmassigt stalls for ratt till bistand, att den studerande inkommer med
narvarorapport fran SFI varje manad, ar aktivt studerande samt foljer den
planering som ar gjord for SFI-studierna.

5.8.2 Studerande under studieuppehall

For att ha ratt till forsorjningsstod ska studerande kunna visa att de i god tid sokt
feriearbete da inkomstbortfallet ar en forutsagbar situation. Den studerande ska
sjalv under terminen planera for sommaruppehallet, vara aktivt arbetssokande och
i god tid anmala sig pa Arbetsformedlingen.

Studiemedlen ar avsedda att tdcka levnadskostnaderna och studiematerialet for
den studerande t.0.m. den dag terminen slutar enligt studiemedelsbeslutet. Forst
darefter intrader ratt till forsorjningsstod. Hogskolestuderande har inget uppehall
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mellan hostterminen och varterminen och ska darfor inte beviljas forsorjningsstod
for studieuppehall da. For dvriga studerande se studiemedelsbeslut. Den som
vantar inkomst av arbete eller arbetsldshetsersattning kan beviljas forsorjningsstod
mot krav pa aterbetalning.

5.8.3 Ungdomar under 21 &r som gar i skolan

Foraldrar har enligt foraldrabalken forsorjningsskyldighet for ungdomar som gar i
skolan fram till dess den unge fyller 21 ar. Till skolgang réaknas studier i
grundskolan eller gymnasieskolan och annan jamforbar utbildning.

For ungdom som fyllt 18 ar ar foraldrarna underhallsskyldiga bara om den unge
gar i skolan. Gor den unge ett uppehall i sin skolgang &r foraldrarna inte
underhallsskyldiga under uppehallet, men underhallsskyldigheten trader in igen
om och nar barnet aterupptar skolgangen. Ferier och tid da barnet pa grund av
sjukdom ar forhindrad att delta i utbildningen anses i praxis utgora tid da skolgang
pagar. Underhallsskyldigheten upphor alltsa inte under sommarlovet mellan tva
arskurser i gymnasieskolan.

| de fall fordldrarna har forsorjningsplikt ska ungdomen réknas in som barn i
hushallet om det inte finns sarskilda skal for att ungdomen ska ha bistand som
eget hushall.

Ungdomar som studerar och &r berattigade till underhallstod har mojlighet att fa
fortsatt underhallstod fran 18 ar till fyllda 20 ar. Den som ar 18 ar maste sjalv
ansoka om forlangt underhallsstod hos Forsakringskassan. Fran 18 ars alder gar
det dven att ansoka om extra tillagg fran CSN, vilket inte tas med som inkomst i
berdkning.

Ungdomar som saknar foraldrar med férsérjningsansvar

Ungdomar som har fyllt 18 ar och saknar foraldrar med forsorjningsansvar,
exempelvis ensamkommande flyktingbarn, kan beviljas forsorjningsstod till sitt
uppehélle sa lange de studerar pa ungdomsgymnasium. Detta géller aven
ungdomar som ingar i foraldrarnas hushall.

5.9 Personer som ar 65 ar och aldre

Personer som ar 65 ar och aldre som ansoker om forsorjningsstod ska hanvisas till
Pensionsmyndigheten for att anséka om aldreférsorjningsstod. Om
forsorjningsstod beviljas i avvaktan beslut hos Pensionsmyndigheten ska bistandet
utbetalas mot forskott forman. Undantag kan goras i de fall en person i hushallet
ar under 65 ar.

5.10 Fdretagare och personer med fria yrken

Ekonomiskt bistand beviljas som regel inte till en person som &r egenforetagare.
Aktiebolag, vissa handelsbolag och enskilda firmor representerar i de flesta fall en
realiserbar tillgang. 1 de fall foretaget inte representerar en tillgang ska den
sokande, for att bli berattigad till ekonomiskt bistand, uppmanas att avregistrera
firman hos Patent- och registreringsverket. och stélla sig till arbetsmarknadens
forfogande genom att skriva in sig pa Arbetsformedlingen.

I undantagsfall, och om synnerliga skal féreligger, kan foretagaren behalla sitt
foretag och danda beviljas forsorjningsstod. Detta géller om:
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e Behovet av bistand ar hogst tre manader, darefter ger firman ater
inkomster.

e Den egna foretagaren har uppburit aktivitetsstod fran Arbetsformedlingen
under sex manader och det finns utsikter att foretaget ger inkomster inom
tre manader.

Separat foretagsutredning ska goras och bifogas den ekonomiska utredningen.
Handlingar som behovs for foretagsutredningen &r registreringsbevis pa foretaget,
momsredovisning, arsredovisning, foretagskonton samt transaktioner pa
foretagskonton senaste aret.

Sokanden med fria yrken sdsom exempelvis konstnarer, forfattare, artister och
frilansarbetare har ofta F-skattsedel eftersom detta ar ett krav fran deras
uppdragsgivare. Deras ansfkan om forsorjningsstdd eller annat ekonomiskt
bistand ska prévas pa samma satt som for andra hel- eller deltidsarbetslésa och
samma krav pa motprestationer ska stallas.

5.11 Inskrivna for kriminalvard eller rattspsykiatrisk vard

Kriminalvardsmyndigheten svarar under verkstéllighetstiden for alla kostnader for
personer som &r inskrivna hos kriminalvarden. Undantaget fran det ar hyra och
uppehélle under frigivningspermission. For hyra och andra kostnader forknippade
med eventuell bostad géller i vissa fall sérskilda regler som beskrivs nedan.
Sokandens majlighet till inkomst fran arbete inom kriminalvardsanstalt ska alltid
utredas innan ekonomiskt bistand beviljas.

Personer som ar hiaktade, inklusive de som genomgar rattspsykiatrisk
undersokning, far haktesbidrag fran kriminalvarden och ska inte beviljas
fickpengar. Personer som domts till fangelsestraff har i princip ratt att omgaende
paborja verkstalligheten. Vid ansokan om forsorjningsstod i avvaktan pa
fangelsestraff kan behovet tillgodoses genom att den sokande instéller sig hos
kriminalvarden. | samband med att kriminalvard avlutas ligger ansvaret for
bistand pa folkbokféringskommunen under en évergangsperiod. En rimlig
évergangsperiod kan vara cirka en manad. Darefter har vistelsekommunen
ansvaret.

Den som genomgar rattspsykiatrisk vard eller &r omhandertagen enligt
Smittskyddslagen har ratt till ekonomiskt bistand pa samma villkor som personer
inskrivna for vard inom socialtjansten. De som ar démda till rattspsykiatrisk vard
har kvar ratten till sjukpenning, pension, bostadsbidrag etc.

Vid anstkan om forsorjningsstod efter frigivning fran kriminalvardsanstalt ska
alltid saldo pa frigivningskonto kontrolleras.

5.11.1 Hyreskostnader for inskrivna for kriminalvard eller rattspsykiatrisk vard
Personer som ar haktade har rétt till bistand fran socialtjansten till hyra om inte
behovet kan tillgodoses pa annat satt. En sedvanlig ekonomisk prévning ska alltid
goras.

Personer som ar démda till kriminalvard kan i vissa fall beviljas bistand till hyra
under verkstallighetstiden. VVagledande vid provning ska vara den sokandes
hyresforhallande, straffets langd, egen formaga att betala hyran/del av hyran, samt
rehabiliteringsaspekten.
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Vid vardtid pa hogst sex manader kan ekonomiskt bistand till hyra beviljas om det
ar olampligt eller omgjligt att hyra ut lagenheten i andra hand. | fall den s6kande
hyr andrahandslagenhet eller inneboenderum kan bistand beviljas om hyresréatten
kvarstar efter frigivning.

Vid vardtid som dverstiger sex manader ska den sokande forsoka fa sin lagenhet
uthyrd i andra hand eftersom bostad efter frigivning ar betydelsefull for fortsatt
rehabilitering. Om hyresvarden inte ger tillstand till andrahandsuthyrning ska den
sokande begéra tillstand till uthyrning hos Hyresnamnden. Under tid da s6kande
forsoker ordna lagenhetsfragan kan bistand till hyran beviljas.

Om hyresavtal sdgs upp kan det bli aktuellt med bistand till kostnad for forvaring
av bohaget. Denna kostnad bor ses i forhallande till kostnad for nyanskaffning av
mobler och husgerad i kombination med férvaring av en mindre del personligt
[6sore.

5.11.2 Intensivovervakning med elektronisk kontroll (I0V)

Personer som avtjanar straff med fotboja jamstalls med frivardsklienter och har
exempelvis réatt att fortsatta uppbara eventuell pension eller sjukpenning, dock inte
ersattning fran a-kassa. Om behovet inte kan tillgodoses pa annat satt har
personen ratt till ekonomiskt bistand fran kommunen till sin forsorjning under
verkstélligheten med fotboja. For enskilda som arbetar eller &r arbetssokande kan
arbetstider, resvag och adress till arbetsgivare/arbetsmarknadsinsats registreras
hos Kriminalvarden, och de enskilde kan darmed fortsétta arbeta eller sta till
arbetsmarknadens forfogande.

Om verkstalligheten med fotboja upphévs och dvergar till anstaltsvard géller i
stallet reglerna for inskrivna inom kriminalvarden. Ekonomiskt bistand till
eventuella merkostnader pa grund av intensivovervakningen sasom avgifter,
fotboja, telefoninstallation eller resor till och fran aktiviteter ska inte beviljas da
dessa bekostas av Kriminalvardsmyndigheten. Vid I0V-utsluss ar personen
fortfarande inskriven pa anstalt och har inte rétt till ekonomiskt bistand for sin
forsorjning, utan regler for inskrivna inom kriminalvarden géller.

5.11.3 Skyddstillsyn med sarskild foreskrift, s.k. kontraktsvard

Kontraktsvard ar ett alternativ till fangelse som innebér att den domde far
genomga missbruksbehandling dar kriminalvarden och socialtjansten upprattar en
gemensam behandlingsplan. Kriminalvarden har kostnadsansvaret for
behandlingen fram till tdnkt dag for villkorlig frigivning, vilken intraffar den 2/3
av det alternativa fangelsestraffet. Darefter dvergar kostnadsansvaret till
socialtjansten.

Vid behandling pa institution star kriminalvarden for alla kostnader till
vardgivaren i samband med placeringen sasom fickpengar, drogkontroller,
sjukvardskostnader, resor, kladutrustning, fritids- och sportutrustning och
hygienartiklar. | dessa fall ska forsorjningsstod inte beviljas.

Om behandlingen sker i 6ppenvard bekostar kriminalvarden enbart den
behandling och kontroll som féljer av behandlingsplanen. Klientens behov av
forsorjningsstod ska provas av socialtjansten. Kontraktsvard ar en pafoljd och om
klienten avbryter eller misskoter den uppgjorda behandlingsplanen géller i stéllet
reglerna for inskrivna inom kriminalvarden.
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5.11.4 Samhallstjanst

Samhallstjanst &r en dom till skyddstillsyn med foreskrift att utfora oavionat
arbete hos ideella féreningar, organisationer eller kyrkor och &r ett alternativ till
fangelse. Samhallstjansten ska utféras under den domdes fritid, t ex. kvéllar eller
veckoslut, under kontroll av frivardsmyndigheten. Den démde kan behalla sitt
ordinarie arbete/studier eller vara aktivt arbetssokande. Det faktum att en
bidragssokande person ar domd till samhéllstjanst ska inte paverka socialtjanstens
krav pa den sokande att sta till arbetsmarknadens forfogande pa heltid och t ex.
delta i praktik.

5.12 Utlandska medborgare

5.12.1 Med uppehallstillstand

Utlandska medborgare med uppehalls- och arbetstillstdnd i Sverige som vistas har
har samma ratt till bistdnd som svenska medborgare. Om personen soker
ekonomiskt bistand ska detta beslut visas upp. Utlandska medborgare med
uppehallstillstand for besok ska bedémas pa samma satt som utlandska
medborgare som befinner sig tillfalligt i landet.

5.12.2 Utan uppehallstillstand

Utlandska medborgare som tillfalligt vistas i Sverige, till exempel turister,
affarsresande och sdasongsarbetare ska vid ekonomiska problem i forsta hand
hanvisas till det egna landets ambassad eller konsulat. I princip finns ratt till
ekonomiskt bistand i en nodsituation och kommunen &r skyldig att prova
bistandsbehovet i de fall behovet inte kan tillgodoses pa annat satt. Det yttersta
ansvaret skulle i det enskilda fallet kunna ge den enskilde matpengar samt en
biljett hem.

Efter tre manaders vistelse i Sverige intrader kravet pa uppehallstillstand. Om
personen saknar uppehallstillstand och inte heller har ansokt om
uppehallstillstand, bor socialtjansten uppmana personen att ta kontakt med
Migrationsverket for att ansoka om ett uppehallstillstand. Ansoker personen inte
om uppehallstillstand kan det eventuellt bli aktuellt med bistand i avvaktan pa
avvisning/utvisning.

5.12.3 Asylsdkande och 6vriga personer som sokt uppehallstillstand
Asylsdkande ska alltid hanvisas till Migrationsverket som beviljar dagersattning
enligt Lag om mottagande av asylsokande med flera (LMA). Detta galler oavsett
om den asylsékande vistas pa forlaggning eller hos slakting i kommunen.
Kommunen ansvarar for gruppen ”Ovriga som sokt uppehallstillstand” i Sverige
och omfattas av 1 8 punkt 3 i LMA, det vill sdga de som "har ansokt om
uppehallstillstand i Sverige och av sérskilda skal medgetts ratt att vistas har
medan ansdkan provas”. Det ar Migrationsverket som beslutar om detta och
beslutet ska visas upp av den sokande. Dessa personer beviljas dagersattning
enligt LMA och det utbetalas av kommunen. Detta galler dven personer som
tidigare haft uppehallstillstdnd som upphort att galla och som sokt nytt
uppehallstillstand. | de senare fallen kan det aven bli aktuellt att bevilja hyra med
mera.

Dagersattningen ska tacka kostnader for livsmedel, kl&der och skor,
fritidsaktiviteter, hygienartiklar och andra forbrukningsvaror. Den ska &ven tacka
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utgifter for héalso- och sjukvard, tandvard samt lakemedel. Om sarskilt angelagna
behov uppstar kan sarskilt bidrag lamnas for kostnader for vinterklader, glasogon,
kosttillskott, hjalpmedel vid funktionsnedsattning, spadbarnsutrustning och
begravningskostnad. Bistand som kommunen utger enligt LMA ska atersokas fran
staten. Undantag fran ovanstaende ska goras for barn under 18 ar som bor hos
vardnadshavare med uppehallstillstand. Dessa ska beviljas bistand enligt SoL.

5.13 Nyanlanda invandrare

Nyanlanda som beviljats uppehallstillstand, & mellan 20 och 65 ar, har varit
bosatta i Sverige hogst ett ar efter forsta folkbokforingsdatum och som har en
etableringsplan genom Arbetsformedlingen har rétt till etableringsersattning. |
normalfallet ska etableringserséttningen tacka forsorjningsbehovet, men det kan
uppsta ett antal situationer nar en nyanland/ett hushall dar en nyanland ingar anda
behover forsorjningsstdd. Nedan foljer nagra exempel pa sadana situationer:

e Om det uppstar ett glapp mellan dagersattning enligt LMA och utbetalning
av etableringserséttning

e Om den nyanlandes arbetsférmaga ar nedsatt och den enskilde darfor far
reducerad eller ingen etableringsersattning

e Om den nyanlande pa grund av t ex. vard av barn inte kan delta i
etableringsinsatser

e Om ungdom 18-20 &r, som studerar pa gymnasiet, inte har sina foraldrar i
landet och inte &r placerade for vard utanfor det egna hemmet.

e Om etableringsersattning samt 6vriga inkomster som personen har, ej gor
personen sjélvforsorjande

Vissa av de kostnader som kommunen har for forsérjningsstod till nyanlanda gar
att atersoka hos Migrationsverket. Det galler i de fall den enskilde far reducerad
etableringsersattning till foljd av nedsatt arbetsférmaga och nar ekonomiskt
bistand beviljas till studerande ungdomar som saknar foraldrar i landet och inte ar
placerade for vard.

5.13.1 Ersattning efter att etableringsplanen ar slut

Om personen inte ar sjalvforsorjande nar etableringsplan och etableringserséttning
upphor och inte kan fa sin forsorjning tryggad pa annat satt, hanvisas personen till
kommunens ekonomiska bistand. Kommunerna far ingen sarskild erséttning for
dessa kostnader.

5.14 EU-medborgare

For EU-medborgare galler sarskilda regler som innebdr att kravet pa
uppehallstillstand enligt utlanningslagen inte géller under vissa forutsattningar.
Bestammelser om uppehallsratt, som reglerar EU-medborgares ratt att vistas i
landet, finns i utlanningslagen och utlanningsférordningen. Reglerna om
uppehallsratt omfattar d&ven medborgare fran EES-landerna Island, Norge och
Liechtenstein. Reglerna om uppehallsratt omfattar dock inte medborgare fran
Schweiz, for vilka tidigare regler om uppehallsratt fortfarande galler.

Reglerna om uppehallsratt ar endast tillampliga pa sddana EU- medborgare som
reser till eller uppehaller sig i en annan medlemsstat an den de sjalva &r
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medborgare i och darigenom utnyttjar den fria rorligheten. Med uppehallsréatt
avses ratten for EU-medborgare och deras familjemedlemmar att vistas i Sverige
mer &n tre manader utan uppehallstillstdnd under vissa forutsattningar. EU-
medborgaren har uppehallsratt om han/hon uppfyller nagot av nedanstaende
Kriterier:

e Ar arbetstagare eller egen foretagare i Sverige

e Har kommit till Sverige for att soka arbete och har en verklig mojlighet att
fa anstéllning

e Arinskriven som studerande vid en erkand utbildningsanstalt i Sverige
och enligt en forsakran om detta har tillrackliga tillgangar for sin och sina
familjemedlemmars férsdrjning samt har en heltdckande sjukforsékring for
sig och sina familjemedlemmar som géller i Sverige

e Har tillrackliga tillgangar for sin och sina familjemedlemmars forsérjning
och har en heltdckande sjukforsékring for sig och familjemedlemmarna
som galler i Sverige.

Med familjemedlem avses make/maka eller sambo, samt slakting i rakt
nedstigande led till den enskilde eller till hans/henne make eller sambo, om
slaktingen &r under 21 ar eller ar beroende av den enskilde for sin forsérjning.
Aven slakting i rakt uppstigande led till den enskilde eller till hans/hennes make
eller sambo raknas som familjemedlem, om slaktingen ar beroende av dem for sin
forsorjning. Registrerad partner jamstélls med make. Familjemedlemmar behover
inte vara EU-medborgare for att ha uppehallsratt. En familjemedlem som inte &r
EU-medborgare ska ansoka om uppehallsratt hos Migrationsverket senast tre
manader efter ankomsten till Sverige.

Om en svensk medborgare gifter sig med en medborgare fran annat EU-land eller
annat utomnordiskt land, ska denne ha sokt och beviljats uppehallstillstand i
Sverige innan inresa i landet. Detta krévs dock inte om medborgaren fran annat
EU-land sjalv uppfyller kriterierna for att ha uppehallsratt exempelvis genom en
anstallning i Sverige. Uppehallsratten finns sa lange villkoren ar uppfyllda. En
EU-medborgare som har vistats lagligt i Sverige utan avbrott under minst fem ar
har permanent uppehallsritt.

5.14.1 Yrkesverksamma personer

En EU-medborgare har uppehallsratt om personen &r arbetstagare eller
egenforetagare i Sverige. FOr att réknas som yrkesverksam person ska arbetet
utforas at nagon annan, personen ska vara under dennes arbetsledning och arbetet
ska ske mot erséttning. En EU-medborgare som &r arbetstagare och vistas i
Sverige har samma rétt till ekonomiskt bistand som svenska medborgare. For ratt
till bistand kravs det att vriga krav enligt SoL ar uppfyllda.

Om arbetstagaren drabbats av tillfallig arbetsoférmaga pa grund av sjukdom eller
olycksfall behaller personen sin uppehallsratt under den tid som han eller hon inte
kan arbeta.

Nar anstallningen upphor ar utgangspunkten att personen forlorar sin anstallning
som arbetstagare. | vissa situationer kan dock en person som har avslutat en
anstallning i Sverige behalla sin uppehallsratt som arbetstagare. | dessa fall
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kvarstar ratten till likabehandling i fraga om socialt bistand. Vid ofrivillig
arbetsldshet behaller personen status som arbetstagare om anstallningen varat mer
an ett ar och personen i fraga anmalt sig som arbetssékande pa
Arbetsformedlingen. Om anstallningen redan fran borjan varit tidsbegransad till
mindre an ett ar och personen i fraga blir ofrivilligt arbetslés under denna period
anmaler sig som arbetssokande kvarstar stallningen som arbetstagare i sex
manader. Detta forutsatter att arbetstagaren kan visa intyg om anstéllning eller
liknande.

5.14.2 Egenforetagare

EU-medborgare som &r bosatt och verksam i Sverige med eget foretag ska
behandlas pa samma satt som svenska medborgare med eget foretag i utredning
om ekonomiskt bistand.

5.14.3 Arbetssokande

En EU-medborgare har uppehallsratt om han eller hon &r arbetssokande i Sverige
med verklig mojlighet att fa anstallning. Enligt EG-rattslig praxis har den
arbetssokande i regel ratt att vistas sex manader i medlemsstaten for att soka
arbete. Samtidigt har EG-domstolen papekat att om personen fortfarande efter sex
manader soker arbete och har reell mojlighet att anstallning kan han eller hon inte
tvingas att lamna vardmedlemsstaten.

En arbetssokande EU-medborgare har i regel inte ratt till forsorjningsstod. En
individuell bedomning maste dock alltid goras i det enskilda fallet, dar hansyn
bland annat ska tas till vistelsetidens langd och avsikten med vistelsen. For
personer med ratt till arbetsloshetsersattning enligt hemlandets regler finns
mojlighet att under tre manader ta med sig denna ersattning till det land dar man
tillfalligt vistas. Kommunen maste fran fall till fall bedéma om bistand ska
beviljas och i sadant fall i vilken omfattning.

5.14.4 Icke yrkesverksamma personer

Vissa studerande och andra personer, t ex pensionarer, som har tillgangar for sin
och sina familjemedlemmars forsérjning och en heltdckande sjukforsakring har
uppehallsratt. Tanken &r att personer som tillhor kategorin icke yrkesverksamma
sjalva ska disponera Gver tillrackliga medel sa att de inte blir en belastning for det
sociala systemet i vardlandet.

En EU-medborgare som lagligen vistas i Sverige vid bistandsbedémningen ska i
princip behandlas pa samma satt som en svensk medborgare under samma
forutsattningar. Kommunen maste fran fall till fall bedoma om bistand ska
beviljas och i sadant fall i vilken omfattning.

5.14.5 Tillfallig vistelse i Sverige

En EU-medborgare som tillfalligt vistas i Sverige, till exempel som turist eller
affarsresande, som inte har nagot arbete i Sverige och inte heller har for avsikt att
arbeta i Sverige ska vid ekonomiska problem i forsta hand hénvisas till det egna
landets ambassad eller konsulat. I princip foreligger ratt till ekonomiskt bistand i
en nodsituation och kommunen &r skyldig att prova bistandsbehovet i de fall
behovet inte kan tillgodoses pa annat satt. Kommunens yttersta ansvar enligt SoL
skulle i det enskilda fallet kunna innebdara att den enskilde beviljas matpengar,
logi samt biljett hem.
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5.14.6 Akut ntdsituation

Ratt till bistand finns alltid i akuta ndsituationer. Vid dessa situationer bor
sarskilt beaktas om det finns barn i familjen. Ett avslag pa en ansékan om bistand
far inte leda till att barn far illa.
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6 Anvisningar for handlaggning

For att sékerstélla att handlaggningen av forsorjningsstodsarenden ar rattssaker for
den enskilde krévs att handlaggningen foljer vissa principer vad galler provning
av ansokan, information till den enskilde, kontroll av tillgangar, dokumentation
m.m.

6.1 Dokumentation

Dokumentationen &r en forutsattning for den enskildes rattssékerhet och
socialtjansten &r skyldig att dokumentera sin verksamhet. Det &r sarskilt viktigt i
samband med myndighetsutdvning. Dokumentationen ska omfatta alla uppgifter
som har betydelse for handlaggning och bedémning av ett drende och géller saval
muntlig som skriftlig information. Det &r viktigt att komma ihag att ett beslut ska
baseras pa den information som framgar av dokumentationen samt det som finns i
beslutsunderlaget.

Dokumentationen ska omfatta dels de omstandigheter som ror den enskildes
hjalpbehov, dels pa vilket sétt utredningen har gjorts, till exempel vad som
framkommit vid kontakter med andra myndigheter. Av dokumentationen ska
ocksa framga vad som har beslutats och vilka atgarder som vidtagits.

Dokumentationen ska genomforas pa ett sdant satt att det framgar hur drendet
fortloper och hur besluten genomforts. Dokumentationen ska vara saklig, objektiv
och utformas med respekt for den enskilde. Av dokumentationen bor det ocksa
framga vilken handlaggare som noterat vilken uppgift och nar anteckningen
gjordes. Den enskilde har ratt att ta del av som har skrivits om honom eller henne.
Det ska daven klart framga om den enskilde anser att en uppgift ar felaktig eller om
han eller hon har en annan uppfattning.

Dokumentationen ar nodvandig for att den bistandssokande ska kunna ta del av
uppgifterna och har en avgérande betydelse som underlag for ett korrekt beslut.
Brister i detta avseende kan medfora att de beslut som fattas grundar sig pa
otillrackligt eller felaktigt underlag. Ytterst & dokumentationsskyldigheten en
fraga om den enskildes rattssakerhet. Det individuella tjainstemannaansvaret
medfor att dokumentation ocksa ar viktig for handlaggarens egen skull.
Dokumentation ar dessutom en forutsattning for att socialtjansten ska kunna folja
upp och utvérdera sina insatser.

6.1.1 Journalanteckningar

Journalanteckningar ska gora det mojligt att folja arendets gang. Inkommen
information, skriftliga handlingar och handlingar/uppgifter som inkommer i
samband med ansokan av betydelse for bedémning ska dokumenteras. Detta
galler &aven vilken information som lamnats till den sékande samt vilka
overenskommelser som gjorts. Utgangspunkten ar att anteckningarna ska
innehalla tillracklig och relevant information sa att andra handlaggare ska kunna
handlagga drendet utan att inkonsekvens eller missforstand uppstar. Den sokande
ska kunna ta del av och forsta dokumentationen.

6.2 Information och rattssakerhet

Det &r viktigt att den som kontaktar socialtjansten far allsidig information, oavsett
om syftet med kontakten &r att géra en ansokan om ekonomiskt bistand eller
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endast att fa upplysningar. Det kan handla om information om forutsattningar for
ratt till ekonomiskt bistand, att ge upplysningar om hur man gér en ansokan och
hjélp att fylla i blanketter. Informationen kan &ven galla fragor géllande
rattssakerhet, medbestammande och former for att framfora klagomal. En allsidig
information ska dven omfatta upplysningar, stod och rad nar det galler samhaéllet i
ovrigt, t ex socialforsakringar, arbetsmarknad och utbildning. Det &r viktigt att
informationen formuleras pa ett konkret och tydligt satt sa att den &r latt for den
enskilde att forsta.

Nar det galler rattssakerhet ar det viktigt att den enskilde informeras om t ex rétten
till insyn i utredningsmaterial och journalanteckningar, rétten till ombud eller
bitrade, mojligheterna att fa tolk och att ha med sig en stodperson. Annan viktig
information kan handla om allmén rattshjélp, socialtjanstens arbetssatt, sekretess-
och samradsbestammelser samt mojligheter att éverklaga beslut. Sjalvfallet maste
socialtjansten ocksa informera om vilka skyldigheter den enskilde har, t ex att
tillhandahalla korrekta och tillrackliga uppgifter i samband med utredning.

6.2.1 Information i samband med anstkan

For att forebygga att den sokande oavsiktligt gor fel vid ansokan ska varje
sokande fa tydlig, skriftlig information bade om sin rétt till bistand, om kravet pa
motprestation och om sina skyldigheter att Iamna korrekta och fullstandiga
uppgifter samt skyldighet att anméla dndrade forhallanden. Den enskilde ska
ocksa fa information om handlaggningsprocessen och de kontroller som gors i
samband med den.

Sokande ska ocksa informeras om konsekvenserna om han eller hon lamnar
oriktiga uppgifter eller later bli att anméla andrade forhallanden, samt om att
lamnade uppgifter kommer att registreras i socialregistret. Den sokande har da
mojlighet att dvervaga om hon eller han ska avsta fran att gora en ansékan.

Den skriftliga informationen ska kompletteras med en muntlig genomgang med
varje sékande och den sokande ska fa mojlighet att stalla fragor. Sokande ska
underteckna en bekraftelse pa att han eller hon har tagit del av informationen och
forstatt den. De sokande far en kopia pa den undertecknade
informationsblanketten och originalet laggs i akten.

Det ar viktigt att ovanstaende rutiner for information foljs eftersom den
information som ges till den s6kande har en mycket viktig betydelse vid
bedémning av uppsat och oaktsamhet nar det géller bidragsbrott.

Nar det galler ekonomiskt bistand kan informationen till exempel omfatta;
e Ratten till bistand
e Hur utredningen gar till
e Vilka uppgifter som normalt kontrolleras
e Hur inkomster och tillgangar paverkar ratten till bistand
e Normen for forsorjningsstdd och eventuella avvikelser
e Vad forsorjningsstod ska racka till

e Bistand for livsforing i Gvrigt
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e Vilka krav som kan stallas pa den som ansoker om ekonomiskt bistand

e Aterbetalningsregler

e Den enskildes rétt att ta del av det som finns skrivet om honom eller henne
e Hur man 6verklagar

o Sekretess

e Praktiska upplysningar, hur man ansoker, beslutsprocessen, vart man
vander sig for att anséka om andra bidrag m.m.

e Vantetider

Informationen kan behdva repeteras vid flera tillfallen, tills det star helt klart att
den enskilde vet vad socialtjansten kan erbjuda och vilka krav och regler som
géller.

Det ar inte ovanligt att personer genom telefon eller vid personligt besok stéller
fragor om reglerna for ekonomiskt bistand eller om normen for forsérjningsstod.
En sadan forfragan ar allman, dvs. inte en formell ansékan som leder till utredning
eller beslut. | en sadan situation ar det viktigt att tydligt informera om att den
enskilde alltid har rétt att gora en ansokan, hur en ansékan gors och att man alltid
har ratt till en individuell behovsprévning. Handlaggaren maste forvissa sig om att
svaret uppfattas korrekt och inte som ett beslut om att avisa arendet eller ett beslut
om avslag.

Da en forfragan eller en ansokan gors av nagon som inte beharskar svenska bor
utredaren anlita en kompetent tolk. Detta galler sjalvfallet ocksa i samband med
att en utredning gors. Mdéjligheten till telefontolkning finns. Att vid behov anlita
tolk &r ett satt att sakerstélla att den enskildes rattssakerhet inte blir asidosatt. Nar
det blir aktuellt med ett besck ska den bistandssokande fa information om vilka
handlingar han eller hon bor ta med sig for att utredningen ska kunna genomforas
sa snabbt som majligt.

6.3 Ansokan

Huvudregeln ar att ansokningsblanketten ska anvandas men i princip galler aven
en skriftlig ansékan i annan form eller en muntlig ansokan och stallning maste tas
aven till ansokningar som inkommer i annan form &n via ansokningsblanketten.
Om ansokan &r muntlig &r det viktigt att den journalférs. Om en ofullstandig
ansokan inkommer ska den som huvudregel kompletteras av den sékande.

Det ar viktigt att skilja pa en ansékan och ett radgivande samtal, men en
Overdriven formalisering av kontakten kan i vissa fall k&nnas krankande for den
enskilde. Om forhallandet &r oklart ska handlaggaren kontrollera med den
sokande om det foreligger en ansokan eller inte. En ansdkan ska alltid utredas och
avslutas med ett beslut.

| de fall det star klart att sokande saknar formaga att fylla i en ansdkan kan
undantag goras och detta ska tydligt dokumenteras. | sadant fall ska handlaggaren
sjalv med den sokandes samtycke, inhamta alla relevanta uppgifter innan beslut
fattas.
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For att underlatta utredningsforfarandet och nédvandiga kontroller &r det lampligt
att socialtjansten fore nybesoket informerar den enskilde om vilka handlingar han
eller hon bér ha med sig. Handlingar som dr viktiga att ha med sig ar bland annat:

e Legitimation

e Hyreskontrakt

e Eventuellt arbetsgivarintyg
e De senaste I6nebeskeden

e De senaste manadernas utbetalningar av pension, efterlevnadsstod till
barn, sjukpenning, féraldrapenning, underhallsstod, bostadsbidrag och
eventuella 6vriga inkomster/insattningar

e Uppgifter om tillgangar i form av bil, bankmedel, fastighet, bat m.m.
e Kontooversikt och kontoutdrag som stracker sig tre manader bakat i tiden
e Inbetalningskvitton

e Handlingsplan fran arbetsformedlingen och/eller lakarintyg

6.4  Utredning

Grunden for en utredning om ekonomiskt bistand ar att ta reda pa orsakerna till att
den enskilde inte kan forsorja sig sjalv eller behdver bistand for sin livsforing i
ovrigt. Utredningen syftar till att kartlagga vilka behov som finns och vilka
mojligheter och resurser den enskilde har att sjalv tillgodose sina eller familjens
behov. Handlaggaren maste skaffa sig en helhetsbild av forsorjningshinder,
resurser och behov. Hur omfattande utredningen ska géras beror pa
omsténdigheterna i det enskilda fallet.

Utredningen ska omfatta uppgifter om den enskildes eller hushallets ekonomi och
vilka majligheter det finns att tillgodose behovet pa annat satt. Uppgifterna som
ska ligga till grund for beslutet lamnas i forsta hand av den enskilde sjalv. Den
enskilde kan ocksa anvanda sig av ett ombud som lamnar nédvandiga uppgifter
om ekonomin. Socialtjansten kan dock hjalpa till att skaffa sadana upplysningar
och yttranden fran andra myndigheter som &r nddvandiga for utredningen. Detta
kan manga ganger vara enklare an att den enskilde sjalv maste vanda sig till olika
myndigheter och skaffa fram de uppgifter som behdvs.

Det &r viktigt att komma ihag att utredningar som géller ekonomiskt bistand ar
frivilliga och att det &r den stkande som avgor vilka kontakter som far tas och
vilka uppgifter ska inhdmtas/lamnas till utredningen. For att kunna avgora om
sokanden har ratt till ekonomiskt bistand behdvs emellertid ett tillrackligt
omfattande beslutsunderlag, inklusive en berdkning av bistandet. Om en enskild,
trots begdran, inte forser handldggaren med nédvéndiga underlag eller motséatter
sig att handlaggaren tar nédvandiga kontakter, kan det utgora skl for att avsla
ansokan. Konsekvenserna av en ofullstandig utredning kan ocksa bli att den
enskilde inte far den hjalp som han eller hon behdver. Handlaggaren eller
beslutsfattaren &r den som avgor om underlaget ar tillrackligt for att kunna fatta
ett beslut.
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| utredningen ska endast uppgifter som ar relevanta for bedémningen inhdmtas.
Uppgifterna ska endast galla den bistandssokande, personer som ingar i
hushallsgemenskap med den sokande samt eventuella barn som den sokande inte
lever tillsammans med. Personer som inte har sokt ekonomiskt bistand och
forekommer i utredningen, till exempel genom att hyra ut ett rum eller bostad i
andra hand, ska inte behtva ldmna uppgifter till utredningen eller utsattas for
kontroller.

6.5 Kontroller

For att motverka felaktiga utbetalningar ska de uppgifter som den sékande lamnar
I sin ansOkan alltid kontrolleras. Vissa kontroller har socialtjansten ratt att géra
utan att den enskilde lamnat sarskilt medgivande. Andra kontroller kraver den
enskildes samtycke. Om den sdkande har lamnat muntligt godkédnnande ska detta
dokumenteras i journalanteckning.

Alla kontroller som gérs och kontakter som tas i samband med bistandsansokan
bor dock ske med den s6kandes samtycke. Om den s6kande inte lamnar samtycke
maste socialtjansten ta stallning till om beslutsunderlaget ar tillrackligt eller inte.
Om inte, kan beslut om att avsla ansokan fattas med hanvisning till att den
sokande inte medverkar i utredningen. Utgangspunkten ar att den sokande ska
visa att han eller hon har rétt till bistand och ett stort ansvar kan laggas pa den
sokande att sjalv styrka sina uppgifter. Det som primart maste kontrolleras &r om
den stkande kan anses tillhra kommunen. Detta ar sarskilt viktigt nar det géller
sOkande som saknar egen bostad.

Féljande kontroller ska alltid goras:
e Identitet
e Medborgarskap och uppehallstillstand respektive uppehallsratt
e Uppgifter om boende och vistelse
e Uppgifter om folkbokforing
e Hushallssammansattning
e Vardnadshavare for barn boende i hushallet
o Tidigare aktualitet vid socialtjanst och var?
e Inkomster
e Tillgangar
e Sysselséttning

6.6 Inkomstberakning

Behov av forsorjningsstod berdknas i normalfallet s att normen laggs ihop med
godkanda kostnader for hyra, hushallsel, hemforsakring, arbetsresor och avgift for
a-kassa eller fackforeningsavgift. Pa sa satt erhalls hushallets totala norm. Fran
denna avraknas hushallets alla nettoinkomster manaden innan
ansokningsmanaden Mellanskillnaden utgdr hushallets behov av forsorjningsstod.
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Vid nybesok &r det nédvéndigt att gora en grundligare utredning. Det kan tex vara
lampligt att vardera inkomsterna olika beroende pa hur hushallets ekonomi sett ut
en tid bakat och vid vilka tidpunkter som olika inkomster erhallits.

Avdrag for forskott pa 1on eller formaner ska inte tackas av forsorjningsstod.
Undantag kan goras i de fall utredningen visar att forskottet tagits pa grund av
omstandigheter som normalt skulle beaktats vid provning av rétten till ekonomiskt
bistand. Restriktiviteten inskranker inte socialtjanstens skyldighet att ge tillfalligt
bistand till livsuppehallet om annars en akut nodsituation skulle uppsta.

6.6.1

Inkomster som i sin helhet reducerar forsérjningsstédet
Aktivitetsstod

Aktivitetsersattning
Arbetsloshetsersattning
Arv

Arvode
Avgangsvederlag
Barnbidrag
Barnpension
Bostadsbidrag (inneboende kan ocksa séka bostadshidrag)
Bostadsersattning
Boendetillagg
Bostadstillagg
Etableringsersattning

Extra forsakringsformaner t ex AGS (avtalsgruppsforsékring), AMF
(arbetsmarknadsforsakring) eller STP/ITP (sarskild tillaggspension/évriga
avtalspensioner)

Familjebidrag (vid varnplikt)
Foréldrapenning

Forsakringsersattning/skadestand (dock inte om ersattningen ar avsedd for
sarskilt andamal, t ex lakarvard)

Handikapperséattning (om den &r skattepliktig)

Hemvardsbidrag eller hemsjukvardsbidrag — raknas som inkomst for den
person som mottar bidraget for utfort arbete

Hyresdel fran inneboende
Kommunalt vardnadsbidrag
Kontanta medel

Livranta
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Lon eller sjuklon (galler ej for personer som omfattas av bestammelsen i
4 kap. 1b § SoL)

Omstallningsbidrag
Pension
Rehabiliteringsersattning
Réntor och utdelningar
Sjukersattning
Sjukpenning
Skatteaterbaring
Studiebidrag
Studiemedel

Traktamente (de utgifter som traktamentet &r till for att tdcka ska styrkas
och betraktas da som en godkand utgift)

Underhallsstéd

Utryckningsbidrag (varnplikt, kriminalvard)
Utvecklingsersattning

Vardbidrag for funktionsnedsatt barn

Aldreforsorjningsstod

Aven andra former av inkomster som ska inraknas vid prévning av ekonomiskt
bistand kan forekomma. Skattedterbaring raknas inte som inkomst om den tagits i
ansprak av Kronofogdemyndigheten, vilket alltid ska styrkas.

6.6.2

6.6.3

Inkomster som delvis reducerar férsorjningsstodet
Familjehemsersattning (hela arvodesdelen samt den del av
omkostnadsersattningen som avser ersattning for bostad per manad och
barn ska raknas som inkomst).

Stipendier som é&r villkorade eller riktade till sarskilda &ndamal.
Beddmning av hur ett stipendium ska reducera forsorjningsstodet gors fran
fall till fall.

Nar en enskild har haft forsorjningsstod under sex manader i foljd och far
arbete och inkomst eller har ett arbete och dkar sin inkomst ska endast 75
% av 16n/sjuklon raknas som inkomst, sa kallad jobbstimulans. Detta
galler under tva ar efter berakningsperiodens start.

Inkomster som inte reducerar férsorjningsstodet
Extra till&gg till studiebidrag fér gymnasiestuderande ungdom.

Fondmedel som utbetalats efter en social bedomning till exempel fran
nagon valgorenhetshetsorganisation eller kommunen.

Forsakringsersattning eller skadestand som &r avsett for séarskilt andamal, t
ex behov av lakarvard som uppkommit efter skadan.
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e Handikappersattning som inte ar skattepliktig, om den avser sérskilda
andamal till exempel medicinkostnader, reskostnader och lakarvard.
Kostnaden for dessa tas inte upp som kostnader vid berékning av
forsorjningsstdd. Enskilda som beviljats handikapperséttning beviljas inte
ersattning for merkostnader for kost.

e Inackorderingstillagg vid gymnasiestudier pa annan ort.

e Inkomster av arbete for hemmavarande barn och skolungdomar under
21 ar.

e Merkostnader vid vardbidrag.

Betraffande handikappersattning och merkostnadsersattning vid vardbidrag ar det
viktigt att kontrollera vilka kostnader ersattningen ska tacka, da dessa kostnader
saledes inte ska tackas av ekonomiskt bistand.

Alderspensionarer bor kunna ha sparade medel upp till ett halvt basbelopp och
barn upp till 15 % av basbeloppet. Detsamma galler hushallsmedlemmars
eventuella bosparande upp till den niva som behdvs for att behélla platsen i
bostadskon. Resterande del ska beaktas som en tillgang.

6.6.4 Overskjutande inkomster fran tidigare manader

Huvudprincipen ar att inkomster som dverstiger hushallets behov enligt norm den
ena manaden dverfors som inkomst till nastkommande manad. Tillampning av
denna princip forutsatter dock att den sokande kanner till kommunens
berdkningsgrunder for forsorjningsstod. Socialtjansten kan inte krdva att den
stkande som aldrig eller inte under lang tid har varit i kontakt med socialtjansten i
forvag ska planera och anpassa sin ekonomi efter gallande niva for
forsorjningsstod. En ansokan om ekonomiskt bistand kan i denna situation inte
kategoriskt avslas med hanvisning till ett normoverskott som uppkommit genom
summering av sokandens inkomster flera manader bakat. Om det tidigare
overskottet varit stort ska dock en sérskild prévning goras.

Det bor papekas att en person som vid sista inkomsttillfallet vet att han eller hon
inte har sin forsorjning tryggad framat har ett eget ansvar att efter formaga planera
for de nddvandigaste utgifterna. En person som exempelvis fatt avgangsvederlag
motsvarande sex manadsloner far anses ha ett eget ansvar att sérja for sin
forsorjning under motsvarande tid eller fram till nytt arbete eller till utbetalning av
arbetsloshetsersattning. Vid nyansokan ar det rimligt att titta pa inkomster tre
manader tillbaka ocksa av skalet att kunna gora en helhetsbedémning av
sOkandens ekonomiska situation. Det & med hansyn till eventuella 6verskott
viktigt att de sokande kontinuerligt, men sarskilt i borjan av kontakten, far
information om regler for berakning av forsérjningsstod och att i princip alla
inkomster rdknas, som exempelvis retroaktiva utbetalningar och éverskjutande
skatt. Har de sokande varit medveten om hur socialtjansten réknar i samband med
prévning av forsorjningsstod kan ansékan avslas om han eller hon haft inkomst
over norm.

6.6.5 Arbetsinkomst for skolungdomar

Hemmavarande barns och skolungdomars inkomster av eget arbete ska inte
beaktas inkomst vid berdkning av ekonomiskt bistand. Till skolungdomar réknas
ungdomar under 21 ar som studerar i grundskolan, gymnasieskolan eller annan
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jamférbar grundutbildning. Inkomsterna kan anvandas till fritidsaktiviteter eller
annat behov som barn och ungdomar har utéver norm.

6.7 Tillgangar

For att den sokande ska ha ratt till ekonomiskt bistand maste han eller hon ha
anvant alla sina realiserbara tillgangar. Med realiserbara tillgangar avses pengar
pa bankkonto, aktier, eller andra vardepapper, bil, bat, fastighet, bostadsrétt,
dyrbara konst- eller samlarféremal m.m. bade i Sverige och utomlands.

6.7.1 BIl

Huvudregeln ar att innehav av bil rdknas som en realiserbar tillgang och att den
enskilde ska sélja bilen omgaende, alternativt inom en manad om inga sarskilda
skal for bilinnehav foreligger. Om det beddms att bilen ska avyttras ska den
enskilde fa skriftlig information om bilens ungefarliga vérde. Vagledande varde
kan sokas pa t e x bilpriser.se. Efter forsaljning av bilen ska sokanden inkomma
med kvitto som visar hur mycket bilen salts for, alternativt skriftligen styrka annat
varde av bilen fran auktoriserad bilfirma eller motsvarande. Sarskilda skal for
bilinnehav kan vara att den enskilde maste ha bil:

e | sitt arbete.

e FOr att kunna ta sig till och fran sin dagliga sysselsattning, t e x for att
allmanna kommunikationsmedel inte har rimlig turtdthet eller finns inom
rimligt avstand fran bostaden.

e Av medicinska eller sociala skal, t ex for att en foralder ska kunna umgas
med sitt barn.

Om den enskilde behdver bil for arbetsresor bor de faktiska kostnaderna for
arbetsresor kunna anvandas som underlag vid berakning av skaliga kostnader for t
ex bensin, skatt, forsédkring och besiktning.

Godkannande av bilinnehav ska som regel omprévas var tredje manad.
Socialndmnden bor i vissa fall kunna aktualisera byte till en billigare bil, om
bilens vérde &r hogre an ett basbelopp. Om den enskilde pa grund av
funktionshinder har en specialanpassad bil bér denna, oavsett varde, inte raknas
som en tillgang.

Om behovet av ekonomiskt bistand blir l[angvarigt bor socialtjansten i vissa fall
kunna diskutera med den bistandssokande hur kostnaderna for arbetsresorna kan
reduceras, t ex genom byte av bostad eller arbete eller genom samakning till
arbete. Vid behov av bil av medicinska skal ska mojlighet till fardtjanst utredas.

6.7.2 Fastighet, bostadsrétt, fritidshus

Huvudregeln &r att enskilda som dger fastighet, bostadsrétt eller fritidshus, i
Sverige eller utomlands, endast ska beviljas ekonomiskt bistand i akuta situationer
eller under den tid som det tar att salja fastigheten, dock hogst tre manader. Om
det finns sérskilda skal kan radrum for forsaljning forlangas. Bistandet ska som
regel beviljas med villkor om aterbetalning.

Aven del i fritidshus ska raknas som realiserbar tillgang savida det inte finns ett
skrivet forbehall som forhindrar forsaljning. Detta galler ocksa fritidshus i
utlandet.
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6.7.3 Bankmedel, aktier, obligationer

Huvudprincipen &r att ekonomiskt bistand inte ska beviljas sokande som har
tillgéngar i form av kontanta medel eller vardepapper. Alderspensionarer bor dock
kunna ha sparade medel upp till ett halvt basbelopp.

6.7.4 Bosparande

Alla former av bosparande raknas som realiserbar tillgang. Undantag fran denna
princip kan goras nar bistandsbehovet bedoms som kortvarigt, hdgst tre manader
och den s6kande saknar egen bostad. | dessa fall godtas innestdende kapital upp

till den niva som kravs for bibehallen kotid.

6.7.5 Pensionssparande

Pensionssparande raknas i princip som en tillgang. Majligheten att ta ut
pensionssparande ska alltid prévas. Om den enskilde inte kan fa tillgang till sitt
pensionssparande ska den enskilde beviljas bistand.

6.7.6 Barns inkomster och tillgangar

Om barn har inkomster i form av exempelvis barnpension ska de tas med som
inkomst i berakning. Barns tillgangar i form av kapital, fastighet eller dylikt ska
inte raknas om de star under dverférmyndarens kontroll om inte éverformyndaren
ger sitt samtycke till uttag. Uttag ska i sa fall goras for barnets forsérjning enligt
norm. Hyresdel ska inte raknas. Barn far dock ha sparade medel upp till 15 % av
basbeloppet.

6.8  Utgifter

De enda utgifter som ska raknas in i manadsbehovet ar de som omfattas av
forsorjningsstodet. Utgift for underhallsstod till barn, avbetalning pa studielan
eller andra lan och avbetalningar ska inte inrdknas. Om den av parterna i ett
sammanboende som har inkomst ar underhallsskyldig for barn sedan tidigare ska
faststallt underhallstod raknas bort fran gemensam disponibel inkomst innan
ekonomisk behovsprévning sker. Eftersom denna person har inkomst kan han
eller hon inte fa underhallsstodet nedsatt eller uppskjutet. Den som saknar inkomst
ska daremot ansoka om nedsattning eller uppskov av underhallsstod. Den som
aterbetalar studielan kan genom uppvisande av intyg som styrker att personen
saknar annan inkomst an ekonomiskt bistand fa uppskov med aterbetalning hos
CSN.

6.9 Hushallstyper

6.9.1 Sammanboende med hushallsgemenskap

For vuxna som lever under dktenskapsliknande forhallanden galler
hushallsgemenskap som innebér ett 6msesidigt ansvar for alla kostnader i
hushallet. En gemensam anstkan och badas sammanraknade inkomster ska ligga
till grund for berakning av bistandsbehov. Det innebr till exempel att om endast
en i hushallet har inkomst ska den inkomsten sa langt den racker dven tacka
kostnader for den sammanboende. Forst darefter kan eventuellt kompletterande
bistand beviljas.

6.9.2 Gifta men ej sammanboende
Gifta makar ar enligt lagstiftning forsorjningsskyldiga gentemot varandra.
Forsorjningsplikten kvarstar aven om makarna har skilda hushall. Provningen av
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forsorjningsstod ska utgd fran denna princip om émsesidig forsorjningsplikt. Aven
under betanketid vid skilsmassa ar makar forsorjningsskyldiga gentemot varandra
och gemensamma barn oavsett hur de véljer att bo.

Endast om det ar uppenbart olampligt att makarna har gemensam ekonomi,
exempelvis vid forekomst av vald inom relationen, eller da nagon av makarna ar
oférmdgen att ta sitt ansvar for resten av familjen, ska principen om gemensam
forsorjningsplikt frangas. Undantag kan dven goras vid akuta nodsituationer.
Forsorjningsplikt kan inte havdas gentemot den som far forsorjningsstod.

6.9.3 Gymnasiestuderande ungdom
Foraldrars forsorjningsskyldighet géller till dess att gymnasiestudierna avslutas
eller den unge fyller 21 ar, oavsett om den unge har egen bostad eller inte.

Normalt ska inte socialtjansten ta hansyn till den extra kostnad det innebar att
gymnasiestuderande ungdom har eget boende vid prévning av rétt till ekonomiskt
bistand. Undantag ska géras om det finns synnerliga skal till att den unge inte kan
bo kvar hemma. | mojligaste man ska den unge inga i foraldrarnas hushall, men
ibland kan det finnas skal att se honom eller henne som ett eget hushall. Aven i
det senare fallet ska om mojligt foraldrarnas ekonomi och formaga att bidra till
den unges kostnader utredas. Sociala formaner som underhallsstéd och barnbidrag
eller studiebidrag ska alltid komma den unge till godo. Majligheten att utse en god
man kan beaktas om den unges intressen sarskilt behdver bevakas. Om den unge
fyllt 16 ar kan han eller hon sjélv anstka om god man.

6.9.4 Inneboende

Sokande som ar inneboende raknas inte leva i hushallsgemenskap med sin
hyresvérd. Inneboende och hyresvard ska ha bistand enligt vanlig norm for
ensamstaende. Om avtalet mellan hyresvarden och den inneboende innebér att
vissa hushallsutgifter, som t ex telefon och forbrukningsvaror, ingar i hyran kan
normen anpassas efter det.

6.9.5 Person under 21 ar som har bildat familj

Foraldrars forsorjningsansvar for underarigt barn kvarstar d&ven om den underarige
sjéalv blivit foralder. Foréldrarna har daremot inget forsorjningsansvar for sitt
barnbarn.

Vid giftermal dvertar make/maka forsorjningsplikten for gymnasiestuderande upp
till 21 ar. Om maken/makan inte kan fullgéra sin forsorjningsplikt, primar
forsorjningsplikt, har den underariges foraldrar forsorjningsplikt, sekundar
forsorjningsplikt.

6.9.6 Hushall dar barn bor vaxelvis hos foraldrarna

Om barnet eller barnen bor ungefar lika mycket hos bada foréaldrarna ska som
regel halva banbidraget raknas som inkomst och halva normen som utgift. Aven
Ovriga utgifter for barnet forutsatts delas mellan foréldrarna, exempelvis beviljas
évrigt ekonomiskt bistand med halva barnomsorgsavgiften, medicinkostnaden etc.

6.10 Beslut

Ur rattssakerhetssynpunkt ar det viktigt att ett arende avslutas pa ett korrekt satt
och sa snart som majligt. En utredning ska alltid utmynna i ett forslag till beslut
och beslutet ska fattas av nagon som ar behérig.
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Det maste tydligt framga vad som ar forslag till beslut och vad som &r beslutat.
Det &r viktigt att beslutet ar tydligt. Av beslutet ska framga vad den enskilde har
ansokt om och vad som beviljats. Om ansokan avslas eller om det som beviljats
inte tydligt dverensstammer med ansokan, maste detta framga sa att den
bistandssokande kan dverklaga beslutet. I de fall beslutet gar den enskilde emot,
det vill saga om den enskilde inte far det han eller hon ans6kt om, maste beslutet
motiveras. Beslutsmotiveringen ska vara sadan att orsaken till avslagsbeslutet
tydligt framgar.

Sammanfattningsvis ska beslut innehalla uppgifter om:
e Vad ansokan avser
e Vad som beviljats respektive avslagits och enligt vilket lagrum
e Skalen till avslagsbeslutet
e Datum for beslut och beslutsfattare

6.10.1 Motivering av beslut

Grundprincipen for beslut i arenden som géller myndighetsutévning gentemot
enskild, ar att de ska innehalla de skl som bestamt utgangen, det vill sdga beslutet
ska motiveras. Det racker inte att hanvisa till lagrum eller till ett generellt beslut.
Skalen ska anges pa ett sadant satt att den enskilde forstar orsaken till beslutet.
Motiveringen ska vara kort och tydlig. Eftersom socialtjansten ar skyldig att géra
en individuell prévning i varje enskilt fall &r det inte tillrackligt att till exempel
vid avslag enbart hanvisa till att den enskilde har haft inkomster 6ver
forsorjningsstodsniva. | motiveringen bor aven de évriga skal inga som gor att
socialnamnden beddmer att den enskilde kan klara sig utan bistand, till exempel
att den bistandssokande har férmaga att klara upp situationen pa egen hand. Nar
ett beslut beror ett barn ska det framga att barnperspektivet har beaktats samt pa
vilket sétt.

6.10.2 Underrattelse om beslut

Den enskilde ska alltid fa besked om innehallet i ett beslut. Om beslutet innebéar
att en ansokan avslas helt eller delvis ska den enskilde ocksa fa en
besvarshanvisning, d v s information om hur han eller hon gor for att 6verklaga
beslutet. Vid avslagsbeslut ska kommunicering av bade beslut och
besvérshéanvisning goras skriftligt.

6.10.3 Avslagsbeslut

Nar ett beslut fattas om helt eller delvis avslag pa en ansokan om ekonomiskt
bistand ska de omstandigheter som ligger till grund for beslutet kommuniceras
med den enskilde. Om avslagsbeslutet grundas pa uppgifter som den enskilde
sjalv har lamnat kan det vara tillrackligt med muntlig kommunicering, men om
beslutet grundas pa uppgifter fran ndgon annan &n den sékande bor
kommuniceringen ske skriftligt.

Via avslagsbeslut ar det mycket viktigt att motiveringen till beslutet framgar
tydligt av beslutsdokumentet. I de fall det finns flera skal till avslag ska samtliga
skal noteras i beslutet och en narmare motivering i det enskilda fallet framga av
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texten. Avslagsbeslut ska alltid kommuniceras skriftligt till den enskilde. Av
beslutet ska foljande uppgifter framga:

e Vad ansokan avser.

e Hanvisning till lagrum enligt vilket beslutet fattas.

e Om beslutet galler en sérskild tidsperiod.

e Motivering till avslaget.

e Att beslutets konsekvenser for eventuella barn har évervégts.

e Datum for beslut, samt beslutsfattare och titel.
Besvarshanvisning ska alltid lamnas tillsammans med avslagsbeslutet.

6.11 Overklagan

Den enskilde har rétt att fa lagligheten i namndens beslut provad i
forvaltningsratten enligt 10 kap. 1 § kommunallagen. Overklagan lamnas da direkt
till forvaltningsratten som i dessa fall endast kan upphava eller faststélla beslutet,
inte ersétta det med ett nytt. S&rskilda regler trader enligt 16 kap. 3 § SoL in vad
som géller beslut som fattas enligt 4 kap, 1 Och 5 § § SoL. Dessa beslut
Overklagas enligt 22 § forvaltningslagen och innebér att domstolen kan préva
bade beslutets laglighet och lamplighet. Det betyder att domstolen kan ompréva
beslutet i dess helhet och ersitta det med ett nytt beslut. Overklagan enligt
forvaltningslagen ldmnas till ndmnden som tar stallning till om beslutet ska
omprovas eller Iamnas vidare till forvaltningsratten for avgorande.

Om en 6verklagan innehaller nya uppgifter som féranleder en andring av beslutet
ska beslutet omprévas. En rattelse ska géras om myndigheten, som forsta instans,
har fattat ett beslut som uppenbart ar oriktigt, som kan &ndras snabbt eller enkelt
och om dndringen inte &r till en nackdel for nagon enskild part. Skyldigheten att
andra ett beslut galler inte om myndigheten redan har éverlamnat handlingarna i
arendet till en hogre instans eller om det finns sarskilda skal som talar mot att
myndigheten &ndrar beslutet.

En overklagan ska alltid vara skriftlig. | skrivelsen ska den som dverklagar ange
vilket beslut som ska Gverklagas och hur han eller hon vill att beslutet ska &ndras.
Overklagan ska undertecknas och originalet ska lamnas till myndigheten inom tre
veckor fran delgivningen. Om den enskilde behover hjalp med att utforma
overklagandet &r myndigheten skyldig att hjéalpa till med det.

Om det inte framkommit nya uppgifter som medfor att det dverklagade beslutet
omproévas eller &ndras i sin helhet, ska socialndmnden 6verlamna 6verklagandet
till forvaltningsratten utan dréjsmal. Justitieombudsmannen, JO har uttalat att den
tid som behdvs for att granska och dverlamna ett drende till forvaltningsratten i
regel inte Gverstiger en vecka.

Till forvaltningsratten ska féljande handlingar séandas:
e Ansokan
e Overklagandet i original

e Overklagat beslut
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e Eventuellt yttrande

e Journalanteckningar

e Normberédkning

e Ovriga relevanta handlingar for beslutet

Om 6verklagan kommer in for sent ska den myndighet som fattar det 6verklagade
beslutet avvisa dverklagan enligt 24 § forvaltningslagen och fullféljdshanvisning

ska skickas till den klagande. Beslutet i original, eventuellt yttrande och kopia pa

alla handlingar som bifogas till domstolen ska ocksa skickas till den s6kande.

6.12 Utbetalningsperiod och utbetalningssatt

Om ansdkan om ekonomiskt bistand avser en annan period an en kalendermanad,
bor bistandet i regel beraknas fran och med tidsbestallningsdagen. Om den
enskilde har angivit ett senare datum i ansokan, bor detta galla.

Ekonomiskt bistand betalas direkt till den enskilde via nagot av de vanliga
betalningssatten, bankkonto, postanvisning, postgiro eller bankgiro och bor i regel
betalas ut manadsvis och vara den sokande tillhanda nagra dagar innan
manadsskiftet varje manad. En forutsattning for det ar att ansokan ar komplett och
inlamnad i god tid innan, ca 10 arbetsdagar. Extraordinara utbetalningssétt i form
av t.ex. forladdat kort bor endast anvandas i undantagsfall och om mycket
speciella omstandigheter foreligger.

6.13 Dagbelopp

Om ekonomiskt bistand ges for en kortare period an en manad bor socialnamnden
anvanda sig av ett dagsbelopp. Dagsbeloppet raknas fram genom att beloppet i
riksnormen multipliceras med tolv och sedan divideras med 365.
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7 Aterkrav och atersékning

Ratten till ekonomiskt bistand enligt 4 kap. 1 § SoL &r det yttersta ekonomiska
skyddsnatet och beviljas som regel utan krav om aterbetalning. | fall dar det kan
antas att den enskilde kommer att erhalla en viss forman eller erséttning kan dock
ekonomiskt bistand beviljas mot aterkrav. Det kan till exempel galla om den
enskilde véntar pa utbetalning av arbetsldshetsersattning men dar utbetalning drojt
och en stérre summa kommer att betalas ut retroaktivt. Aterkrav av bistand kan
endast ske enligt SoL och endast mot férman eller ersattning som den enskilde
redan har eller ar beslutad. Detta regleras i 9 kap. 1-4 8§ SoL.

Nar det galler férman under provning hos Forsakringskassan eller
Pensionsmyndigheten och som kan komma att beviljas med retroaktivt belopp, till
exempel sjukersattning, bostadsbidrag, underhallstod, aktivitetsersattning eller
bostadstillagg ska bistandet atersékas fran den myndighet som handlagger
ansokan. Ekonomiskt bistand ska i dessa fall beviljas utan villkor om
aterbetalning. Bestammelser om atersokning av ersattning hos Forsakringskassan
och Pensionsmyndigheten regleras i socialforsakringsbalken.

7.1 Atersokning hos Férsékringskassan och Pensionsmyndigheten

Kommunen ska atersoka bistand som den enskilde beviljas under den tid
Forsakringskassan eller Pensionsmyndigheten provar en férman som kan komma
att utbetalas retroaktivt. Villkoret &r att den enskilde for motsvarande period i
vasentlig man fatt sin forsorjning genom ekonomiskt bistand fran kommunen. Det
innebar att det inte far réra sig om mycket kortvarigt bistand som till exempel
nagra dagars matpengar. Om Forsakringskassan eller Pensionsmyndigheten
felaktigt betalar ut retroaktiv ersattning till den enskilde istéllet for till kommunen,
kan kommunen krava berérd myndighet pa beloppet.

Pensionsmyndigheten kan sjalv ge forskott pa sokt pension om det ar troligt att
formanen kommer att beviljas men beslut eller utrakning av ersattningen drojer.
Detta ska undersokas innan ekonomiskt bistand enligt SoL beviljas som forskott
pa sokt forman.

7.2 Aterkrav enligt SoL
Det finns tva satt for kommunen att fa tillbaka utbetalt bistand:

e Overenskommelse med den enskilde om att han eller hon ska betala
tillbaka (9 kap. 2 8 SoL).

e Krav till den enskilde om aterbetalning av bistand som han eller hon fatt
for mycket eller pa oriktiga grunder (9 kap. 1 § SoL).

Aterkrav av ekonomiskt bistdnd ska bara géras mot en véntad faktisk inkomst,
forutom i de fall den enskilde fatt ekonomiskt bistand pa felaktiga grunder eller
har fatt for mycket bistand utbetalt. Om den enskilde felaktigt har fatt ekonomiskt
bistand/for hogt belopp ska pengarna alltid aterkréavas. For att det ska vara
meningsfullt att aterkrava en vantad inkomst maste den véntade inkomsten antas
ge ett Overskott efter avdrag for den enskildes I6pande levnadsomkostnader. |
annat fall ska ett terkrav inte ldggas upp. Aterkrav fér inte géras mot framtida
forsorjningsstod.
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Akut utbetalning av matpengar som gjort av sociala eller medicinska skal ska inte
aterkravas. Om den akuta hjalpen ges pa grund av att nagon tillfalligtvis ar
forhindrad att disponera sina inkomster eller tillgangar kan den dock aterkravas.
Aven akut hjalp till exempelvis en hyresskuld for att undvika avhysning kan
aterkravas om hushallet har inkomster éver normen.

7.2.1 Aterkrav enligt 9 kap. 2 § forsta stycket SoL
Aterkrav av ekonomiskt bistand enligt 4 kap. 1 § SoL kan ske pé tre grunder:

e Bistand som forskott pa forman eller erséttning.
e Bistand till enskild som ar indragen i arbetskonflikt.

e Bistand till enskild som pa grund av forhallanden som han eller hon inte
kunnat rada over, hindrats fran att forfoga dver sina inkomster eller
tillgangar.

Som forman eller ersattning raknas formaner fran Forsakringskassan/
Pensionsmyndigheten till exempel sjukerséttning, tidsbegrénsad sjukersattning,
aktivitetsersattning, bostadstillagg for pensionarer och underhallstéd. Andra
ersattningar eller formaner kan till exempel vara 16n (galler dven statlig
I6negaranti vid konkurs), arbetsldshetsersattning och studiestdd.

Aterkrav av forman eller ersittning som inte omfattas av Socialférsikringsbalken
bygger helt och hallet pa 6verenskommelse mellan kommunen och den enskilde.
Om den instans som betalar ut formanen eller erséttningen kréaver det behdver
socialtjansten uppvisa en fullmakt som styrker den 6verenskommelse om aterkrav
som tréffats mellan socialtjansten och den enskilde. Méjligheten att aterkrava
maste darfor undersokas och bedémas fran fall till fall.

Mycket kortvarigt bistand, till exempel nagra dagars matpengar, ska inte
aterkravas. Det ska preciseras i 6verenskommelsen mot vilken utbetalning som
aterkrav enligt punkterna 1 och 2 ovan géller. Daremot finns inget krav att det ska
gélla samma tidsperiod. Situationer som avses under punkten 3 kan till exempel
vara om det uppstar felaktigheter i de tekniska system som anvands vid
I6neutbetalning eller banktransaktioner.

7.2.2 Aterkrav enligt 9 kap. 2 § andra stycket SoL

4 kap 2 § SoL kan undantagsvis anvandas nar kommunen ger ekonomiskt bistand,
trots att den sokande inte har rétt till ekonomiskt bistand enligt 4 kap. 1 § SoL.
Bistand enligt 4 kap, 2 § SoL kan villkoras mot aterbetalning men far bara
aterkravas om den beviljats med sadant villkor. Féljande situationer kan bli
aktuella for aterkrav:

e Hushall med realiserbara tillgangar.
e Hushall med egen forsorjning/inkomst 6ver norm.
e Hushall som har behov av depositionsavgift som aterbetalas inom viss tid.

For att undvika allvarliga sociala konsekvenser kan bistand med villkor om
aterbetalning enligt 4 kap. 1 8 SoL beviljas. Detta kan till exempel vara till
hyresskuld dar behovet kunnat tillgodoses genom egen inkomst och dér
aterbetalningsférmaga finns.
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7.2.3 Felaktig utbetalning — aterkrav enligt 9 kap. 1 § SoL
Aterkrav av bistand enligt 4 kap. 1 § SoL ska géras om nagon fatt felaktigt bistand
genom:

e Oriktiga uppgifter.
e Underlatenhet att [amna uppgift.

e Pdannat satt férorsakat att bistand beviljats obehdrigen eller med for hogt
belopp.

Kommunen far i dessa fall krava tillbaka det belopp som utbetalts for mycket. |
det fall det ar kommunen som har fororsakat den felaktiga utbetalningen far
kommunen krava tillbaka det felaktiga beloppet om den enskilde borde ha forstatt
att utbetalningen var fel, till exempel vid rena felrdkningar eller nar dubbel
utbetalning skett av misstag.

Denna bestammelse ersétter eller inskrénker inte rutinen att gora polisanmalan om
den enskilde avsiktligt lamnat oriktiga eller vilseledande uppgifter. Grunden for
aterkrav enligt 9 kap. 1 § SoL é&r alltid att bistandet ar utbetalt pa felaktig grund.
Bistandet behover inte vara forskott pa forman/erséttning eller vara beviljat med
villkor om aterbetalning.

7.3  Vacka talan om ersattning

| de fall den enskilde inte aterbetalar aterkrav enligt 9 kap. 1 eller 2 § § SoL kan
kommunen med stod av 9 kap. 3 § SoL vdacka talan om ersattning hos
forvaltningsratten. Talan maste vackas inom 3 ar fran det att bistandet utbetalades
och far inte bifallas av ratten om personen genom att aterbetala kostnaden eller del
av den kan antas bli ur stand att klara sin forsérjning eller livsforing i 6vrigt.
Innan talan vacks ska socialnamnden skicka tva betalningspaminnelser och den
enskildes aktuella ekonomiska situation utredas sa langt det ar méjligt. Den
enskilde ska alltid erbjudas mojlighet att presentera och diskutera sina
ekonomiska forhallanden.

Visar genomford utredning att det &r styrkt eller troligt att den enskilde har
betalningsformaga ska talan véackas hos forvaltningsratten. Visar utredningen att
den enskilde for tillfallet inte kan aterbetala kan aterkravet ligga vilande under en
period. Om forvaltningsratten beslutar att den enskilde ar ersattningsskyldig utgor
domen underlag for ansdkan om utmatning hos Kronofogdemyndigheten.

7.3.1 Kraveftergift

Om det ar uppenbart att forhallandena andrats sa att den enskilde inte inom rimlig
tid kan aterbetala skulden kan kommunen enligt 9 kap. 4 § SoL helt eller delvis
aterge aterkravet.

7.4  Bidragsbrott

Kommunen &r enligt bidragsbrottslagen skyldig att géra en polisanmalan om det
finns anledning att tro att ett bidragsbrott har begatts i samband med ansékan om
ekonomiskt bistand. I samband med brottsanmalan far ingen social hansyn vagas
in eller individuell beddmning goras for att motivera att anmalan inte gors.

Innan anmalan gors ska en utredning av vad som hént och hur detta paverkat
ratten till bistand goras. Om felaktig utbetalning skett eller risk for felaktig
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utbetalning forelegat pa grund av vad som férefaller vara en brottslig handling
fran den sokandes sida, finns det anledning att anta att ett brott har begatts och en
polisanmalan bor da goras. Utredningen ska besvara om den sékande har fatt
tillfredstéllande information om vilka regler som géller och om den s6kande varit
medveten om konsekvensen av sitt handlande. Det &r viktigt att dessa utredande
atgarder vidtas sa att varje brottsanmalan ar valgrundad. Den interna utredningen
bor goras sa fort som majligt sedan indikationen uppstatt.

Nér utredningen &r klar ska den kommuniceras till den enskilde och han eller hon
ska fa mojlighet att Iamna sin version av det intraffade. Efter att den enskilde har
fatt mojlighet att yttra sig dver utredningens innehall fattar enhetschef beslut om

en polisanmalan ska goras eller inte.
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